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Recunoas terea unei tradit ii de cercetare de ca tre alte discipline aratd contribut ia acesteia la dezvoltarea unui corp mai larg de
cunos tint es tiint ifice. Aceasta lucrare investigheaza contribut ia cerceta rii IMP (marketing industrial s i achizit ii) la discipline
de cercetare mai largi, analizand modul i n care cerceta torii din cadrul s i dincolo de IMP au citat articolele de baza ale IMP. I n primul
rénd, prin analiza bibliometricd cantitativa , lucrarea identifica difuzarea ca tre alte discipline de cercetare. Ulterior, prin analiza

calitativa , impactul perspectivei IMP este surprins pentru aint elege c& de puternice sunt aceste amprente. Analizele arata ca

Imprima
Ca 1a toria ideii

cercetarea IMP a fost observata T ntr-o serie de discipline de cercetare adiacente. Cu toate acestea, utilizarea referint elor IMP a fost

Tngeneral rudimentara s ifd ra ofnt elegere maiprofunda a ontologiei IMP, ceea ceinseamnd ca IMPareinca unele

Jlega turi slabe” cu celelalte discipline. Stabilirea contribut iei IMP prin amprente de duratd ar necesita un angajament suplimentar

cu cerceta torii din alte discipline de cercetare s i publicat ii 7 n reviste de top. Lucrarea contribuie empiric cu modul i n care

perspectiva IMP sa ra spadit dincolo de Grupul IMP s i, teoretic, ada ugéad o perspectivd asupra modului i n care ideile de cercetare

cé |a torescs isetransforma T n alte discipline.

1. Introducere

Industrial Marketing and Purchasing (IMP), cas coala de gandire (Sheth, Gardners i
Garret, 1988), a dezvoltat, de mai bine de 40 de ani, cunos tint e despre interact iunea
de marketing T ntre afaceri (B2B) (Harrison s i Munksgaard, 2018). i ntemeiat empiric, dar
legat de ideile despre eterogenitate, interdependent & , schimburi sociale s iintegrare
(Alderson & Cox, 1948; Granovetter, 1985; Levine & White, 1961; Pfeffer & Salancik, 1978),
IMP a ajuns sa contrasteze ideile atomiste. schimburi, achizit ii discrete, cumpa ra tori
pasivi s ivanza tori agresivis i separarea cumpa ra rii s ivaza rii T n marketing
(Hakansson, 1982), reprezentdnd, de asemenea, o ontologie diferitd fat & de perspectivele
de marketing mai predestinate. De-a lungul anilor, perspectiva IMP1 a fost recunoscuta
1ntr-o serie de institut ii academice, inclusiv mai multe reviste de top s isust inuta de
peste 3200 de lucra ri enumerate pe site-ul web IMP. I n timp ce se construies te pes i

Dezvoltand T n continuare acele idei de baza despre interdependent e, interact iuni,
eterogenitate s i1 ncorporare, nu esteinca clar cum perspectiva IMP a fost T ncorporata
1 n cercetare dincolo de publicat iile recunoscute ca parte a Grupului IMP.

Au fost efectuate mai multe analize de ansamblu pentru a surprinde (1) prezent as i
amploarea cerceta rilor care se concentreaza pe marketing B2B (LaPlaca & Katrichis,
2009; Maller, 2013); (2) dezvoltarea disciplinei de marketing B2B s i a subiectelor conexe
(de exemplu, Dant & Lapuka, 2008; Engwall, Pahlberg, & Persson, 2016; Hadjikhani &
LaPlaca, 2013; LaPlaca, 2008; Lichtenthal, Mummalaneni, & Wilson, 2008; Mdéller & Halinen,
2018; Mummalaneni & Lichtenthal, 2015; Wilkinson, 2001); (3) colabora ri 1 ntre cerceta tori
T n marketing B2B (Morlacchi, Wilkinson, & Young, 2005); (4) influent a asupra preda rii
(Backhaus, Mell s i Sabel, 2007); s i (5) subiecte s i publicat ii cheie (Backhaus, Liggers i
Koch, 2011; LaPlaca, 1997), as a cum se vede T n prezentarea generala din Tabelul 1.

Accentul pe dezvoltare s iistorie 7 n crearea unui B2B
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Domeniul de marketing este predominant T n aceste prezenta ri de ansamblu,
concentrandu-se pe o definit ie larga a marketingului B2B care cont ine mai multe s coli
de gandire s i, mairar, separddu-le T n prezenta rile de ansamblu. Analizele subiectelor,
precum s icolabora rile T ntre cerceta tori, indicd o mis care de dezvoltare destul de
eterogenad , ceea ce face relevanta studierea unei perspective specifice (cf. Engwall et al.,
2016) mai degraba deca literatura generalad . IMP contrasteaza aici alte perspective de
marketing B2B 7 n concentrarea sa pe interdependent efn diades iret ele, iar accentul
pus pe modul i n care ret eaua este nelimitata , cont ine toate resursele relevante, dar
Tnseamna , de asemenea, cd o singura parte nu poate act iona asupra strategiilor sale
fa ra aluafn considerare react iile's i actiuni printre altele. I n plus, majoritatea
viziunilor de ansamblu care se concentreaza pe evolut ii ca trasa ri T napoi ale ideilor

s iexpansiunile lor T n timp T n marketingul B2B fac ca este relevant sa seiain
considerare modul 7 n care ideile au ajuns sa influent eze alte discipline de cercetare.

1 ntr-o direct ie orientata 7 nainte.

Aceastad lucrarefs ipropunesa exploreze modulfn care perspectiva IMP s-a
ra spadit i n diverse discipline de cercetare s i le-a influent at pe acestea, disciplinele
fiind apoi definite 7 n linii mari ca s coli de gandire T n cadrul s i dincolo de marketing (cf.
Sheth

cum o fac, inclusivin ce ma sura disciplinele adopta ontologia IMP sau pur s isimplu

i colab., 1988). Lucrarea pune accent pe ce discipline cunosc perspectiva IMP s i

recunosc prezent a acesteiain arena cerceta rii. Folosind o combinat ie de analize
bibliometrice cantitative s i calitative de citare, scopul acestei lucra ri este de a investiga
contribut ia cerceta rii IMP la disciplinele de cercetare mai largi.

Infncercarea sa de a surprinde o relatare holisticd asupra ca 13 toriei perspectivei
IMP, aceasta lucrare contribuie la cerceta rile anterioare prin prezentarea unei imagini
de ansamblu asupra modului T n care perspectiva IMP s-a ra spadit dincolo de Grupul
IMP s icreeaza astfel un exemplu despre modul T n care ideile de cercetare pot influent

)

alte fluxuri de cercetare, dar sa fie transformate sau reinterpretate atunci cad fac acest
lucru. Cercetarea de marketing B2B a fost caracterizatd ca avand mai multe s coli de
gadire cu unele idei interconectate (Peters, Pressey, Vanharanta s iJohnston, 2013;
Sheth s icolab., 1988). Aceastd lucrare se extinde dincolo de recunoas terea posibilelor
lega turi cu alte s coli de gandire de marketing B2B s i, prin urmare, ajuta la
contextualizarea marketingului B2B s i a vedea cum ideile sale se pot prelungi dincolo
de disciplina de marketing. Teoretic, prin aplicarea conceptului de ca 1a torie a ideilor
(Czarniawska & Joerges, 1996), lucrarea arata modul i n care astfel de concepte pot ajuta
laint elegereara spadirii gdhdurilor de cercetare s i posibila lor transformare s i
traducere.

Restul lucra rii este structurat dupa cum urmeazd : Dupad aceasta introducere,
prezentd m o scurtd prezentare a ceea ce ar putea fi privit drept cercetare de baza
IMP, descrisa cronologic pentru a definira da cinile s i evolut iile mai recente. Ulterior,
1 ncadrarea teoretica , referindu-se la ca |a toria ideilor, este descrisa ca un mijloc de a
Tnt elege modul T n care perspectivele de cercetare s-ar putea as teptasa se dezvolte,
sa fie contrastate s ira spadite. Este apoi prezentat designul cerceta rii, concentrandu-
se pe diferit ii pas i s i procese de captare's ianalizd a datelor. Insect iunea constat ri
sunt descrise rezultatele din acele analize efectuate. Acestea sunt apoi rezumate ca
propozit ii. Lucrarea se T ncheie cu concluzii, inclusiv contribut ii teoretice s i practice,

limitd ris iidei pentru cercetd ri ulterioare.

2. Plecare teoretica s iincadrare
2.1.IMP - O scurtd prezentare generald

IMP ar putea fi va zut at& ca un grup informal de cerceta tori care se bazeaza pes i
dezvolta perspectiva de baza de cercetare care caracterizeaza grupul, c&s icao
tradit ie de cercetare a cercetd rii derivate empiric privind interact iunea B2B (Ford &
Hakansson, 2006b). Un rezultat timpuriu, dar important, care a marcat un punct de
plecare pentru IMP a fost o tezd de licent a privind industria siderurgica suedeza
(Johanson, 1966) care realizeaza contrastul dintre teoriile privind schimburile discrete s i
longevitatea observata empiric a relat iilor de afaceri. Aceastd tezd afosturmata de

un numa rde
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lucra rile de doctorat s-au reunit ulterior T n ceea ce a fost denumit IMP1, manifestand, de
asemenea, modul T n care idei similare au atins teren  n universitd t ile suedeze, dars i
britanice, franceza , italiand s i germana (Hakansson, 1982; Turnbull & Valla, 1986),
concentradu-se apoi pe inter -nat ionalizare (IMP T nsemnénd init ial Marketing s i
Achizit ii Internat ionale ). Rezultatele acestei cerceta ri au fost modul i n care

tranzact iile T ntre companii nu puteau fi privite ca schimburi deconectate, ci ca

interact iunifntre pa rt i ncorporaten timp, repetit ies i angajament. Aceste
interact iuni includ schimburi sociale, informat ionale s itehnologice (Ford s icolab.,
2003; Hammarkvist, Hakansson s i Mattsson, 1982) s i modelul de interact iune care
descrie relat iile diadice dintre cumpa ra tori's ivéza tori (Ford s i Hakansson, 2006a;
Hakansson) ., 1982; Hakansson & Gstberg, 1975) a fost dezvoltat ca model cheie.

Continudd pe aceste rezultate, IMP2, ca proiect internat ional ulterior, sa concentrat
pe interdependent e s iinterconectivitati la niveluri de ret ea (Anderson, Hakansson
s iJohanson, 1994; Hagg s iJohanson, 1982), IMP1 subliniind astfel constructul diadic.
Modelul ARA (activitate, resursa , actor) (Hakansson & Snehota, 1989, 1995) a devenit un
rezultat cheie. Interconectivitatea a adus adaptarea, react iile s i dificultatea urma ririi
unei agende strategice pentru o singura companie T n prim plan (Baraldi, Brennan,
Harrison, Tunisini s i Zolkiewski, 2007; Gadde, Huemer s i Hakansson, 2003; Halinen,
Salmis iHavila, 1999; Hallén, Johanson s i Seyed-Mohamed, 1991; Méller & Halinen,
1999; Cberg, Shih s i Chou, 2016), deoarece interact iunea dintre oricare doud pa rt i
ar afectas ialtepa rt is irelat ii (Halinen & Térnroos, 1998) . Pe baza modului T n care
companiile sunt dependente de aceste alte pa rt i, constrangerile devin evidente i n ceea
ce se poate realiza s i cum. Stabilitatea s i schimbarea (Gadde & Mattsson, 1987)1n
interact iuni subliniaza acest punct: cum evolut iile - inovat ii, noi moduri de
interact iune, noi oferte - apar mai degraba 1 n cadrul unor relat ii de afaceri date s i
ca o adaptare decd ca idei din ,exterior”. . Orice relat ie de afaceri ar fi T ntr-o stare de
flux, experimenténd evolut ii T n cadrul acesteia, crednd T n acelas i timp un sentiment de
stabilitate pe ma sura ce relat ia continua 7 n timp. Adaptarea dintre pa rt i, la randul
ei, conduce la, dar decurge s i din eterogenitatea firmelor s i ofertelor, ceea ce i nseamna

ca o parte sau o ofertd nu poate fi us or schimbata cu alta.

Cu accent pe interact iune, interdependent & , T ncorporare s i eterogenitate, IMP
s i-aga sitra da cinile T n comportamentul de cumpa rare, s tiint a comportamentala
s i diferitele filoane ale cerceta rii sociologiei, T mpreuna cu literatura de sens, printre
altele (Aramo-Immonen et al., 2018).), s icutrd s turi caracterizatoare fat d de
domenii conexe de cercetare (Axelsson & Easton, 1992; Hadjikhani & LaPlaca, 2013; Peters
etal., 2013)Tn evident ierea complexita t ilor, a interact iunilor, mai degrabd decaa
abilita t ilor individuale de a opera. pe piet ele de afaceri s i descrierea evolut iilor ,din
interior” (relat ia fiind mai degraba punctul de plecare dec& rezultatul). Ca atare, IMP
ar putea fi privit ca un punct de vedere, gandire s tiint ificd sau perspectiva mai
degrabd deci o teorie (cf. Gebert-Persson, Mattsson s i Cberg, 2015), de asemenea, pe
baza descrierilor sale normative s i pozitiviste limitate ale managerialismului s iale
rezultatelor previzibile ( cf. Wacker, 1998), s i aici ne referim la ea mai degraba ca
perspectiva IMP dec& géadire sau teorie s tiint ifica . Din nou, aceasta T nseamna ca
perspectiva IMP include acele ipoteze cu privire la modul T n care totul este legat s i, prin
urmare, afecteaza afacerile (Hakansson & Snehota, 1989) s i nu doar descrieri despre
ret ele ca atare, prin urmare transmiterea unei ontologii destul de diferita de alte

cerceta ri, de asemenea, T n cadrul marketingului B2B.

2.2. Ca 1a toria ideilor

Cu mijloacele de a investiga modul 7 n care cercetarea IMP contribuie la disciplinele
de cercetare mai largi, conceptualizarea ca |a toriei ideilor
(Czarniawska & Joerges, 1996; Czarniawska & Sevén, 1996; Engwall,
2003; Sahlin & Wedlin, 2008; Suarez & Bromley, 2016) funct ioneaza
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Nici un pas Descriere Numa rul de articole
1 Definirea nucleului IMP
1a Ca utarea articolelor centrale IMP Selectarea articolelor cu > 100 de cita ri. Verificare prin Scopus 34 de articole care T ndeplinesc criteriile (vezi Tabelul 3 pentru
Detalii)
1b Verificarea miezului Compardd ca utarea init iala cu lista Halinen & Moller (2018) cu cele mai multe 11 articole combinate
articolele cele mai citate ale cerceta torilor IMP centrali.
Evaluarea calitativa a articolelor pentru a asigura un nucleu stabil
Tc Finalizarea nucleului IMP Excluzind articolele de metoda 9 articole ca nucleu

2 Analize de citare pentru a analiza la t imeara spadirii
2a Analiza disciplinara a articolelor care citeaza nucleul
(cita ri directe, primul val)

2b Analiza jurnalului

2c Analiza cuvintelor cheie
articole)
Analiza co-cita rii articolului 2d

grupuri

3 Analize calitative pentru a evalua profunzimea ra spéadirii
3a Analiza modului 7 n care perspectivele IMP
recunoscut T n citarea cerceta rilor

3b Analiza celui de-al doilea val de cercetare citata

Analiza Web of Science a clasificat disciplinele 7 n articole

Reviste 1 n care sunt publicate nucleul s i articolele care citeaza direct

Analiza cuvintelor cheie furnizate de autor T n articole (citare de baza s idirecta

Clustering de articole care citeaza IMP de baza pentru a defecta discipline s i alte sub-

Revizuirea celor 3 articole cele mai citate pentru fiecare grup definit i n 2d.

Revizuirea articolelor citate (al doilea val) care le citeaza pe cele bazate pe IMP

Inregistreaza numa rul categoriilor de discipline de la
2532 articole

2532 de articole grupate pe baza revistelor s i
reviste analizate pe baza de co-citare

4870 de cuvinte cheie grupate pe baza co-citarii

2532 de articole 7 n 10 grupuri definite

30 de articole revizuite

15 articole revizuite

perspectiva, as a cum se concluzioneaza T n Tabelul 6. Trei articole pe articol din primul val.

incadrarea. Aceastd conceptualizare teoretica , operat ionalizatd T n studii
institut ionale, subliniazda modul T n care ideile sunt ra spadite T n contextul altor
idei, tradit ii, petreceri s iinstitut ii (Sahlin & Wedlin, 2008).
Des i practicat i n cercetarea organizat ionala subliniind acest ultim aspect
- institut ii-ca |3 toria ideilor ar putea fi folositd pentruafint elege cum
constructele teoretice s i perspectivele de cercetare sunt ra spandite s iatrag
influent a T n alte discipline, deoarece conceptualizarea creeaza Tnt elegeri pentru
spread, dar s itransforma ris i modifica ri ale
idei.

Ideea principala este ca ,de succes” (Engwall, 2003; Haveman,
1993) ideile sunt imitate de al ii ca un semnal de apartenen & ica
atunci cad un numa rde pa rt iact ioneaza Tntr-un mod similar, ele creeaza o referint a
sistem la care alt iisa serelat ioneze.1n studiul moduluiin care ideile, cum ar fi IMP
perspectivd , ra spandire, aceasta ne permite sa Tnt elegem ideea ca fiind dependenta
asupra anumitor savant icare opereaza T ntr-un context specifics i vorbesc lor
sens prin intermediul punctelor de cercetare identificate. Din nou, contextualizarea

partidelor s i a celorlalte idei pe care le poarta s icu care se asociazd poate
inseamna cd ideile sunt modificate T n diferite ma suri. Aceasta i nseamna ca ideile
transforma mai degraba deca transfera , deoarece ideile sunt traduse 7 n specific
contexte s i timp (cf. Suérez & Bromley, 2016). I n plus, petreceri
pot contesta ideile cu scopul de a le ment ine pe cele actuale (Sahlin
& Wedlin, 2008) s i pe baza modului n care sunt ,locat i”la distant & fat a de aces tia
ideile care se dezvolta Tn ganduri dominante T n procesele de transfer,
transformarea s itraducerea (Czarniawska & Joerges, 1996). The
tensiune T ntre imitarea ideilor s i cele care le contesta
ideile cu scopul de a le ment ine pe cele actuale sau de a crea unicitate pot
Tnseamnd ca ideile originale sunt complet modificate (Sahlin & Wedlin,
2008). Ca la toria ideilor pune astfel accent pe ,reconstruct ia s i co-construct iade
modele externe s i adapta rilocale” (Suarez &
Bromley, 2016, p. 145).

n investigarea contribut iei cerceta rii IMP la mai larg
discipline de cercetare, aceasta lucrare atrage astfel atent ia asupra ce discipline
recunoas tet iperspectiva IMP s i modul T n care o fac. Acest din urma aspect poate
include modul 7 n care ideile sunt transferate, transformate s i traduse
(Czarniawska & Joerges, 1996), dar s i modul T n care sunt contestat is i
inplus, profunzimea i nt elegerii sau evident ierii perspectivei IMP,
inclusiv recunoas terea s idesfa s urarea ideii sale ontologice,

sau pur isimplurecunoa tereaexisten eisaleca perspectiva de cercetare.
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3. Proiectarea cerceta rii

Designul cerceta rii consta dintr-o serie de metode de captare a datelor
s ianalize, as a cum este prezentat mai jos s i rezumat i n Tabelul 2.

3.1. Definirea nucleului perspectivei IMP

Setul celor mai centrale articole reprezentad nucleul IMP
perspectiva a fost selectata Tn treipas i:Tn primul rénd (1afntabelul 2s i
detaliate 7 n Tabelul 3), a fost folosita baza de date Web of Science (WoS).
stabilit iolista bruta de articole revizuite de colegi, definite pe scara larga caIMP
cercetare. Am folosit trei strategii de ca utare diferite: ca uta ri bazate pe
cuvinte cheie, ca uta ri bazate pe numele cerceta torilor IMP (recurente
nume ga site pe pagina web IMP, panourile IMP, interes special
grupuri, Jurnalul IMP s i evenimentele recente ale IMP; cf. Méller & Halinen,
2018), s ica uta ride articole publicate T n numerele speciale din IMP
conferint e. Au fost incluse publicat ii din categoria WoS ,afaceri”.
sa se concentreze pe domiciliul IMP. Dupa aceste trei ca uta ri diferite au fost
finalizat, rezultatul a fost combinat s i duplicatele au fost eliminate. Aceasta
afost o alegere cons tienta pentru pasul init ial de a traul extensiv, mai degraba
deca riscul sa rateze orice publicat ie importanta . Obiectele neinvitate
au fost T n schimb rezolvate T n urma torii pas i. Analize complementare
folosind aceeas i procedura au fost efectuate folosind Scopus ca punct de
plecare, pentru a verifica rezultatele WoS .
Lista bruta a fost maiintd scurtatd doar la articolele publicate T n reviste de
marketing (conform listei de clasare a revistelor ABS) sau  n Journal
of Business Research, care a fost mult timp considerat un jurnal central
pentru cercetd torii IMP (cf. LaPlaca & Katrichis, 2009). Acest lucru a fost fa cutn ordine
pentru a exclude lucra rile care folosesc aceleas i cuvinte cheie, dar cu o denotat ie non-
IMP s ilucra rile scrise de cerceta torii IMP care nu se bazeaza pe IMP
perspectiva T n publica iile specifice. Accentul pe doar marketing
jurnalele (mai degraba deci orice tip de jurnal) T nseamna , de asemenea, cd vedem oricare
articole din alte discipline (cum ar fi inovat ia) produse de savant i
bazédu-s i cerceta rile pe perspectiva IMP ca o ca |a torie a ideilor, care
ar fi surprins T n analizele de co-citare ulterioare. De la
listda bruta redusd , un total de 34 de articole reprezentdd toate articolele cu mai multe
peste 100 de citate WoS au fost selectate ca piloni de top ai influent ei
perspectiva IMP. Pentru a valida cd nu au fost articole centrale IMP
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Ca uta riinit iale pentru a stabili lista brutd a articolelor de baza IMP.
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Nu. Strategia de ca utare Hituri

1 Cuvinte cheie: [IMP sau ,ret ea industriala *” sau ,interact iunef ntre afaceri*"] 227

2 Savant i: 43 de cerceta tori de top IMP, inclusiv fondatori, membri anteriori s i actuali ai consiliului IMP, membri SIG s i consiliul editorial al revistei IMP s i vizitatori recurent ila 626
evenimente IMP

3 Conferint e: Toate articolele din numerele speciale bazate pe conferint ele IMP 198

4 Combinat ia de #1-3 dupa ce duplicatele au fost eliminate 910

5 Selectarea articolelor cu > 100 de cit3 ri fiecare. 34

Sursa ca uta rii: ISI Web of Science.

omis, s-au efectuat un set de cd uta ri alternative, inclusiv cd uta ricu
cuvinte cheie suplimentare, precum s ica uta ricu alt isavant i, dar nu
mai multe articole au 7 ndeplinit criteriile de includere. Pentru a verifica s ia ascut ifn continuare
de bazd , am comparat cele 34 de articole IMP cu lista celor mai multe
articolele cele mai citate ale savant ilor influent iai IMP compilate i n Méller s i
Halinen (2018), % rezultind o listd de 11 articole. O analizs calitativa
dintre acele articole care apar doar pe oricare dintre liste a fost efectuata pentru a se asigura
ca artrebuisa fiecuadeva ratexclus is isa arate cum au fost acestea
fie despre internat ionalizare, fie despre cercetarea serviciilor, iara s i mai degraba a
ra spandirea ideilor3 deca nucleul IMP. Analiza calitativa a fost de asemenea
efectuate pe cele unsprezece articole s i a rezultat T n modul i n care cele doua metode
articolele (Dubois & Gadde, 2002; Halinen & Térnroos, 2005) au fost excluse deoarece au
un domeniu de aplicare mai larg decd numai IMP. Ideea noastrd a fost sa
creat iunnucleucare, fa ra Tndoiald , ar putea fiva zut caIMP s i apoi, de as teptat,
sd aiba s iarticole IMP ca unul dintre clusterele rezultate. Prin
de asemenea, comparédd constata rile noastre cu analize similare efectuate pe o dimensiune mai mare
set de articole, dar fa ra ainclude analiza calitativd a acestora,
am putut vedea clar cum un nucleu mai mare a condus la clustere mai put in distincte s i
cum, de exemplu, cercetarea privind serviciile, concentratd perelat iis iret ele, fa ra
a adopta perspectiva IMP, a estompat nucleul. Tabelul 4
prezinta nucleul final.
Indiscutabil, cercetarea IMP, s i1 n special dezvoltarea sa timpurie,
a fost prezentat caca rt is icapitole de carte (cf. Méller & Halinen, 2018),
iar excluderea acestora este o pa rtinire T n miezul nostru. Motivul practic pentru acest lucru
o excludere a avut de-a face cu modul T n care ca rt ile s i capitolele de carte nu
apar T n nicio baza de date (nici WoS, nici Scopus) s i, prin urmare, ar
nu poate fi capturata pentru analize de citare s i co-citare. Google
Savantul le include T ntr-adeva r, dar este estompata de publicat iile care nu sunt de
cercetare, care ar fi afectat negativ analiza noastra . In plus,
articole care citeaza ca rt ile, dar care nu includ niciunul dintre articolele de baza
nu s-ar presupune ca se bazeaza efectiv pe perspectiva IMP, dar
pot fi ga site doar 7 n astfel de grupuri care ies la suprafat & 7 n cercetarea IMP sau recunosc
existent asa, fa ra sa se bazeze pe ea (a se vedea Constata rile s ianaliza
sect iunea), minimizénd astfel impactul as teptat asupra constata rilor excluderii
ca rt ilors ia capitolelor de carte. Prin ca uta ri folosind Google
Savant, am observat s i cum referirea la ca rt iscade de-a lungul anilor.

3.2. Analize citate

Au fost extrase datele de referint a citate ale celor noua articole de baza IMP

din WoS, rezulténd 2532 de articole care citeazd cele noud articole de baza IMP.
Inregistra rile complete s ireferint ele citate ale acestor 2532 de articole au fost
importate i n CiteSpace s i VOSviewer pentru analize. CiteSpace este un software
aplicat ie pentru detectarea s i vizualizarea tendint elor s i modelelor T n

literatura s tiint ifica (Chen, 2006), T n timp ce VOSviewer este o aplicat ie software
pentru construirea s i vizualizarea ret elelor bibliometrice (van Eck

& Waltman, 2009, 2017), cum ar fi analizele de co-citare.

2 Méller s i Halinen (2018) au folosit o listd a celor 22 de publicat ii de baza ale cerceta torilor IMP.
licat ii s icele 25 de articole cele mai citate ale acestora din 1980 p&ya T n 2006.

3 Afacerile internat ionale, conforms colii din Uppsala, s-au dezvoltat multTn
paralel s icusavant icare se suprapun cu IMP, dar este tratat ca T n afara IMPTn

definit ia noastra de baza , dar cu idei transmise ca tre s i de la IMP.
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Analiza co-cita rii identifica referint ele care apar T nreferint a
lista de doua sau mai multe articole citate, cu ret eaua rezultata
perspective asupra constituent ilor unui domeniu de cunoas tere.Sa lua mun
exemplu i n care exista treiarticole (A1, A2 s i A3), fiecare dintre ele
citeaza doua articole (B1, B2). Chiar daca B1s iB2 nu citeaza direct
reciproc, B1s i B2 formeaza un fel de cluster semantic deoarece A1, A2s i
A3 citeaza toate B1s iB2.B1s iB2sunt, as adar, legate prin co-citare
(Mustafee, Katsaliaki s i Fishwick, 2014). Daca din nou, sunt chiar mai multe
deci cele trei articole din exemplu (A1-A3) care citeaza aceleas i articole
(B1-B2 1 n exemplu), puterea lega turilor clusterului ar fi a
indicat ie mai puternica a grupului, T ntimp ce numa rul de ori articolele
sunt citate (B1-B2) ar indica influent a lor generala . Avantajul
a analizei co-cita rii este ca are potent ialul de a identifica importante
articole, autori s i reviste care ar fi putut fi trecute cu vederea
s-au folosit tehnici convent ionale de analizd a cita rilor. Mai important,
are capacitatea de a identifica grupuri de rezultate ale cerceta rii care ar
se refera la aceeas iidee sau la aceeas ibaza teoretica . Astfel, completand valorile
tradit ionale bazate pe citare cu analiza co-citare
este, fa ra Tndoiald , o abordare superioara pentru identificarea articolelor care promit
s icarereprezinta baza de cunos tint e fundamentata a unei discipline
(Mustafee, Bessis, Taylor, Hou s i Matthew, 2019). inafard deea
beneficii, Hicks (1987) prezinta o critica a analizei co-cita riis i
identifica limita ri, cum ar fi crearea T ntaziata a clusterelor, inconsecvent elein
acoperirea timpului, subiectivitatea s i subreprezentarea
a muncii experimentale. Cu toate acestea, autorul mai afirma ca cu mai departe
dezvoltarea acestei metode, unele dintre limita ri ar fi reduse.
Avand in vedere ca articolul Hicks are peste 30 de ani si se bazeaza pe
instrumente mai avansate pentru analize de co-citare cu mai put ind munca manuala s i
baze de date mai complete de articole, mai multe dintre aceste defecte au fost
impact omis sau redus (Mustafee et al., 2019; van Eck &
Waltman, 2017), iar pentru cercetarea IMP subreprezentarea muncii experimentale ar fi
neglijabila .

Prima analiza de citare a lucra rii noastre a constat T n cercetare
discipline ale celor 2532 de articole, discipline definite de WoS. Aceste date,
fiind descriptiv s iincluzidd, de asemenea, modul T n care poate apa rea un articol
mai multe discipline, au oferit o prima indicat ie asupra gradului de ra spandire (vezi
Tabelul 5 de mai jos). Am ajustat acest lucru, apoi am analizat jurnalele T n
care au apa rut cele 2532 de articole, o analizd caren contrast cu cea
a exclus mai 7 nta orice posibile discipline duble s i a subliniat, de asemenea
la ce disciplina de cercetare intent ionau sa contribuie autorii (vezi
Fig. 1 pentru rezultate). I n timp ce prima analiza a folosit VOSviewer, aceasta analiza
a folosit CiteSpace, care a permis analiza co-citd rilor dintre
2532 articole legate de reviste. I n co-citarea analizei a
reviste, nodurile sunt reviste, iar lega turile reprezinta aso-ciarea dintre reviste i n ceea
ce prives tedaca s icum articolelein
un jurnal se refera la articole dintr-o alta revista . Pentru aceasta analiza ,s isa
ne ocupam de critica lui Hicks (1987), am impartit si intervalul de timp
de analizd T n mai multe sect iuni de timp (acest lucru este indicat de VIBGYOR
spectru format din culori reprezentéd anumite perioade de timp T n
Fig. 1). Apoi am folosit un algoritm de ca utare a ca ii pentru ta ierea individului
ret ele (specifice fieca rui interval de timp) s i selectat opt iunile CiteSpace
pentru a ara taret eaua comasata areprezenta rilor jurnalelor. Am putea
prin aceasta concluziona nu numai la ce reviste includ articole referitoare la
nucleul IMP, dar s iinteract iunea dintre aceste reviste T n ceea ce prives te co-
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Tabelul 5

&8
ra2
e
e
a0e
axc
wss
2t
st

Discipline referitoare la nucleul IMP.

Disciplina ( categorii WoS ) Numa r def regisra i

Afaceri 1635

management 1287

Cercetare operat ionala , S tiint a managementului 146

¢ Inginerie Industriala 133
Economie 93

Fabricat ie de inginerie 68

Sisteme informatice informatice 61

< : §F 505 8 § & S tiint a Informat iei Biblioteconomie 51
Studii de mediu 31

Ospitalitate Agrement Turism Sportiv 30

Inginerie Electricd Electronica 29

S tiint e sociale interdisciplinare 28

Afaceri, Finant e 27

Informatica Inteligent & artificiala 27

Aplicat ii interdisciplinare T n informatica 26

Metoda Teoriei Informaticii 26

Tehnologia s tiint ei alimentelor 21

Urbanism Regional 21

S tiint ele mediului 19

Tehnologia Green Sustainable Science 19

Inginerie multidisciplinara 17

) Ffi3s Studii de Dezvoltare 17
: : % g - E Sociologie 14
== b Psihologie Aplicata 14

Politica economicd agricold 13

* Extras din ISI Web of Science, 30 martie 2019. Orice articol poate fi
incluse T n mai multe categorii, motiv pentru care tabelul rezuma la mai multe
deca suma articolului analizat.

cita rile ca evolut ii bazate pe timp. Acest pas a inclus un calitativ
compararea revistelor 7 n care au fost publicate articolele de baza ale IMP,
Tmpreuna cu o recunoas tere disciplinara a revistelorin care
Au fost publicate 2532 de reviste citate (folosind categoriile din ABS
clasament).

Am efectuat T n continuare o analiza a cuvintelor cheie de co-citare pentru a ne da seama
fenomene frecvente de interes T n cercetarea care citeaza nucleul IMP (vezi
Fig. 2). Aceastd analizd s-aindepa rtat de cuvintele cheie date de autori T n cele
2532 de articole. Cuvintele cheie au fost grupate pe baza
2532 de co-cita ri de articole. Intent ia cu aceastd analiza a fost sa
captat iatd conceptele empirice, c& s iteoretice s i stimularea subiacente
disciplinele de cercetare care s-au legat de cercetarea IMP, T n timp ce elimina
lumina asupra acelor fenomene care au fost explicate sau legate de nucleul IMP
1 n cercetare.

Ultimul tip de analiza de co-citare, s icare se leaga direct de
analiza calitativa descrisa mai jos, a fost cea care sa concentrat pe 2532
articole de jurnal ca atare. Cele 2532 de articole au fost grupate pe baza co-cita rilor
s i descrise folosind CiteViewer (vezi Fig. 3) T ntr-o analiza vizuala

de articole cu referint e frecvente sau separate care definesc clusterele.
Aceste clustere au fost definite pentru a concluziona relevant alors icercetarea

st
asonolisll
.

pe care o reprezentau. Relevant a ar T nsemna aici ca clusterele

ar putea fii nt eles ca cont indd idei, fenomene sau cerceta tori similare s iau
fost definite calitativ folosind o combinat ie de

cunos tint e de baza , rezumate s i descrieriale s colilor de

gadit as a cum a fost stabilit T n cerceta rile anterioare (Peters et al., 2013 ; Sheth

etal., 1988). Aceasta parte a analizei a stabilit, de asemenea, amploarea
citarea 1 n interiorul IMP a nucleului.

3.3.1nt elegerea modului n care perspectiva IMP este inclusd 1 n documentele citate

H £ 3 3 -1

) B g § g E % E‘ z Pentru aint elege cum se face referire la nucleul IMP s i, prin urmare, a stabili
modificare potent iala aideilor sau opozit iefat & de acestea (Czarniawskas i
Joerges, 1996) s idaca IMP este ment ionatd doar 1 n trecere sau luata

i _UMwWa4rvOL @ < ! ca punct de plecare a fost efectuatd o analiza calitativd a

trei articole cele mai citate din fiecare grup extrase din ultima analizéd de co-citare

(zece grupuri definite T n co-citarea articolelor
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SLOAN MANAGE REV

IND MARKET MANAG

JMARKETING RES

EUR J MARKETING

JIMARKETING

JIACAD MARKET{SCI

HARVARD BUS REV

PSYCHOL BULL

Fig. 1. Harta de co-citare a jurnalului a acelor articole care citeaza nucleul IMP. Fiecare nod de jurnal constd dintr-un numa r de spectre care reprezinta momentul publica rii articolelor.

Un centru portocaliu mare indica articole mai vechi.

analiza ; vezi Fig. 3 i Tabelul 6). Alegerea articolelor foarte citate a fost un mijloc de a
defini articole importante 7 n fiecare grup pe baza impactului lor s i de a surprinde lega tura
potent ialad ca trera spadiri ulterioare (denumite aici valuri de cita ri). Treizeci de articole
au fost astfel desca rcate, iar lista de referint e a fieca rui articol a fost comparata cu lista
celor noua articole de bazd pentru a vedea care dintre articolele de baza a fost citat de
fiecare articol. Toate accesa rile care se referd la acelas iarticol de baza din fiecare dintre
articole au fost considerate ca o modalitate de a indica important a referint ei. Articolele
au fost apoi citite T n profunzime pentru a decide cum au fost folosite articolele de baza n
articole. Din aceasta lectura a rezultat o clasificare empirica , care sa concentrat pe la ce
idei se face referire, cum au fost acestea s i1 n ce parte a articolelor a apa rut perspectiva
IMP (sau orice transformare a acesteia) (vezi Tabelul 6). Ulterior, categoriile derivate empiric
au fost reduse prin comparat ii T ntre ele s i legate de conceptul de ca | torie a ideilor,
astfel Tnca sa se determine modele care explicd ma suraf n care perspectiva IMP a fost

recunoscuta T n articolele citate.

Apoi, pentru a surprinde cum s idaca perspectivaIMP aca |a torit mai departe, am
selectat cele cinci articole care s i-au bazat total sau part ial cercetd rile pe IMP conform
analizei din primul val ( Tabelul 6), pentru a vedea daca au dus perspectiva mai departe.
prin lucrarea citydu-i ca un al doilea val de citare. Pentru fiecare dintre cele cinci articole,
am urmat aceeas i procedura cas icu cele treizeci de articole analizate; cele trei patru
articole cele mai citate care citeaza cele cinci articole care s ibazeaza integral sau
part ial cerceta rile pe IMP au fost analizate pentru a vedea ca de influente articole din
acest al doilea val s-au ocupat de perspectiva IMP. Motivul pentru care ne-am concentrat
asupra articolelor particulare din primul val care a explorat T ntr-adeva r perspectiva IMP a
fost cd nu ar fi probabil ca un articol care sa iasa lasuprafat & doar din perspectiva

IMPsa aiba profunzimea

4 Articolele din primul val care au revenit ca articole cele mai citate T n al doilea val au

fost excluse din aceasta analiza s iT nlocuite cu articolul urma tor T n ceea ce prives te
numa rul de cita ri.
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IMP mai departe, T n timp ce articolele care analizeaza perspectiva IMP ar putea foarte

binesa faca acestlucru.

4. Constata ris ianaliza
4.1.La t imeara spadirii

Pentru a vedea cum au fost citate articolele de baza , am investigat mai T nta disciplinele
celor 2532 de articole citate. Tabelul 5 rezuma acest lucru pe baza disciplinelor din WoS.
Dupa cum se poate citi din Tabelul 5, cele mai multe cité ri se ga sesc 1 n disciplinele de
afaceri s i management, unde pot fi ga site s i acele articole care constituie nucleul. Alte
discipline care citeaza nucleul sunt conectate cu acestea, fie ca alte discipline de
management (cum ar fi managementul operat iunilor s ifinant area afacerilor), fie ca
discipline T n care pot fi ga site ra da cinile IMP (de exemplu, economie, sociologie s i
psihologie). Acest ultim aspect indicd modul 7 n care perspectiva IMP poate alimenta
disciplinele ment ionate mai devreme (cf. Hdkansson, 1982). I n plus, disciplinele din
Tabelul 5 includ studii sectoriale, cum ar fi s tiint a alimentat iei, ospitalitatea, planificarea
regionala s i mediul/durabilitatea, ceea ce T nseamna ca cercetarea este publicata
legata de un fenomen empiric specific, mai degraba deca de (teoretic) acestuia.

perspectiva .

In timp ce analiza disciplinei oferd c&eva indicat iiinit iale despre modul i n care
perspectiva IMP sa ra spadit, T n continuare am analizat jurnalele celor 2532 de articole
citate; vezi Fig. 1. Fig. 1, mai mult dec& analiza disciplinei, dezva luie cda majoritatea
articolelor sunt publicate T n diferite reviste de marketing, inclusiv Industrial Marketing
Management ca jurnal principal, urmat de Journal of Business Research s iJournal of
Marketing. In-dustrial Marketing Management s i Journal of Business Research ar fi, de
asemenea, acele reviste WoS care includ cele mai multe articole IMP, T n timp ce Journal of
Marketing include doud dintre cele mai citate articole IMP (Anderson s i colab., 1994;
Hallén s icolab., 1991) . Aparit iile T n Journal of Marketing and Industrial Marketing
Management sunt indicii init iale ale modului T n care perspectiva IMP a primit o

recunoas tere notabild 7n cadrul
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Fig. 2. Cuvinte cheie 7 n articole citate, grupuri bazate pe co-cita ri. Culorile diferite denotd grupuri de co-cita ri frecvente, T n timp ce dimensiunea nodurilor

indica frecvent ele cuvintelor cheie din articole.

marketing. Industrial Marketing Management poate fi va zut ca un jurnal de topin
marketingul B2B, T n timp ce Journal of Marketing este un jurnal de marketing care, 7 ntr-un
grad i nalt, prezintd cerceta ri care se bazeaza pe o ontologie diferita (s i adesea
contradictorie) cu perspectiva IMP.

in afara disciplinei de marketing, dar i nca 1 n cadrul afacerilor/managementului (vezi
Tabelul 5), majoritatea celorlalte reviste principale sunt magazine majore (factori de impact
ridicat/reviste de rang 1 nalt) T n management, inclusiv Academy of Management Review s i
Strategic Management Journal. Marketingul B2B are o conexiune mai puternica cu zona de
management decd o are cercetarea de marketing pentru consumatori, ceea ce face ca
aceasta lega tura sa fie destul de as teptata . Analiza revistelor sugereaza astfel ca
majoritatea articolelor sunt publicate T n reviste apart inadd doua discipline as teptate:
marketing s i management. Analiza jurnalului nu indica niciun feedback la teoriile de
aprovizionare dincolo de acestea, deoarece nu sunt incluse T n constata ri reviste pur
psihologice sau sociologice. Modelul de ra spéadire indica astfel o dominat ie i n cadrul
disciplinei, inclusiv articolele IMP ulterioare, iar unele se ra spadesc la disciplinele T nvecinate.
Acesta din urma sugereaza din nou o recunoas tere dincolo de zona de marketing, dar ca

ideile nu sunt duse mai departe T n zone foarte noi.
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4.2. Adancimea ra spandirii

Pentru a surprinde modul 7 n care perspectiva IMP este i ncorporata i n cercetare, am
efectuat o analiza cantitativa a cuvintelor cheie pentruafnt elege o vedere de ansamblu
asupra cont inutului articolelor citate (vezi Fig. 2). Dupa cum indica figura 2, literatura care
serefera la articolele de baza ale IMP tinde sa se concentreze pe subiecte precum
inovat ia, ret eleles iTncrederea. Cuvintele cheie legate de subiect indica at& concepte
descrise frecvent s iva zute ca idei de baza ale IMP (ret ele, T ncredere, angajament, relat ii
de afaceri) c& s i fenomene empirice adesea studiate 7 n cercetarea IMP (de exemplu,
inovat ie).

Cé&eva cuvinte cheie, pentru a |a rgi oarecum cercul, indica s coli clare de géadire T n
marketing, dominate de marketingul relat ional ca cuvéant cheie, oferind astfel o prima
indicat ie asupra modului n care articolele care citeaza nucleul se extind oarecum dincolo
de IMP.

Grupurile (marcate cu culori diferite) din Fig. 2 ofera astfel o prima indicat ie a modului
Tn care cuvintele cheie sunt legate de diferitele s coli de gadire T nvecinate s i de marketing
(cf. Sheth et al., 1988), cum ar fi clusterul IMP (verde), clusterul de marketing relat ional/

servicii (ros u) s i clusterul de antreprenoriat (albastru), indicand astfel s i modul T n care
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Fig. 3. Articole grupate care citeaza nucleul. Va rugd msa ret inet ica infigurd este ment ionat doar primul autor al fieca rui articol. Cu c& este mai mare nodul care descrie pentru
fiecare articol, cu até articolul are la radndul sa u mai multe cita ri. Culorile indicd grupuri bazate pe co-cita ri frecvente s i sunt explicate T n Tabelul 6.

analiza clusterului de cuvinte cheie are un sens reprezentativ pentru diferite s coli
de gé&ndire. Interesant, pe baza clusterelor definite, este modul 7 n care aceasta
analiza indica deja modul T n care diferitele viziuni ontologice sunt re-prezentate
1 n datele citate: recunoas terea relat iilors iret elelor fiind prezente, dar
determinismul T n controalele relat iilor, prescript ii mai normative. , iar accentul
pe juca tori unici s icolabora ri asema na toare aliant elor i n marketingul

relat ional fiind recunoscut, T n comparat ie cu ideea nelimitatd a IMP de ret ele
s iaccent pe interconectivitate. Din nou, acest lucru denotd modul 7 n care
literatura dincolo de cita rile interne IMP poate evident ia doar concepte sau poate
recunoas te fluxuri de cercetare paralele (sau concurente) i n timp ce se
concentreaza pe interpreta rile specifice s colii ale conceptelor (cf. Sahlin &
Wedlin, 2008 privind dezbaterile care provoaca idei).

Privind ra spandirea cerceta rii IMP dintr-un unghi diferit, prin studierea analizei
co-citare a articolelor (vezi Fig. 3), apare un model similar, dar mai detaliat. Dupa
cumindica figura 3, existd dinnou, s ideloc surprinza tor, un grup IMP (verde),
cu astfel de savant i precum Hakansson s i Gadde fiind prezent i.1n al doilea
rand, exista un cluster de cercetare a serviciilor (verde deschis) s i unul care se
concentreaza pe afaceriinternat ionale (albastru). Cercetarea serviciilor s i
clusterele de afaceri internat ionale sunt situate aproape de clusterul IMP din Fig.
3, indic&nd, de asemenea, interact iunea reciproca de idei. O astfel de interact iune
se manifesta Tnsd 7ndoud moduri diferite: literatura de afaceri internat ionala
influent &ds irecunoas terea reciproca a cercetd rii IMP s iinterconectareas i
la nivelul savant ilor; s i cercetarea serviciilor care a fost oarecum criticatd de
oameniide s tiint & din IMP (Ford, 2011), dar aT mprumutat idei de laIMP s i, de
asemenea,
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mai recent a fost combinat cu cercetarea IMP.

Dincolo de amprentele T n cercetarea internat ionald T n afaceris iservicii,
perspectiva IMP pare sa fica Ia torit T ntr-o oarecare ma sura ca tre alte discipline
(vezi Fig. 3), cum ar fi cercetarea guvernant eiret elelor (de exemplu, Provan &
Kenis, 2008); cooperarea partenerilor s ialiant ele strategice (de exemplu, Das &
Teng, 1998), marcand o tradit ie de cercetare americana ; inovare s i antreprenoriat
(cluster violet; Pittaway, Robertson, Munir, Denyer s i Neely, 2004; Walter, Auer s i
Ritter, 2006); s i savant ii IMP care combina perspectiva IMP cu influent e din alte

discipline pentru a publica T n acestea. In plus fat & de savant ii IMP care

act ioneaza T n alte discipline, Fig. 3 indicd o distant & (put inelega turifntre
clustere s i clusterul IMP din figura ) dintre aceste discipline s i IMP, indicand modul
7 n care ideile nu sunt schimbate pe larg T ntre discipline. discipline, T n timp ce

arata Tn continuare o recunoas tere a cerceta rii IMP 1 n aceste discipline.

Pentru a detalia T n continuare analiza co-cita rii, a fost efectuata o analiza
calitativa , care a aprofundat despre modul T n care cercetarea IMP este utilizata
s irecunoscuta printre cei care o citeaza , concentrand analiza pe cele trei articole
cele mai citate din fiecare grup (vezi Tabelul 6). Dupa cum dezva luie tabelul 6,
sunt i n principiu doud grupuri, clusterul verde IMP s i cel albastru de afaceri
internat ionale, care se bazeaza pe perspectiva IMP, T n timp ce grupurile ra mase
ment ioneaza doar unul (sau mai multe) dintre articolele de baza T n trecere (va
rugd msa consultat iRitter & Geminden, 2003, doi cerceta tori considerat i
cerceta tori de baza IMPs i, prin urmare, bine informat idespre IMP s ibazasa
s tiint ificd , dar o parte din violet ca o except ie de la aceasta). Cercetareain
afaceri internat ionale are un comun cu IMP
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Tn ceea ce prives teistorias icercetd torii de baza (cf. Gebert-Persson etal., 2015;
Méller & Halinen, 2018), T n timp ce analiza noastra de cluster dezva luie cum a fost
s-a dezvoltat de fapt T ntr-un domeniu separat de cercetare cu un alt domeniu
set de referint e la clusterul IMP (verde).

Des i, prin urmare, sunt doar doud clustere (clusterul verde IMP s i cel albastru de
afaceri internat ionale) care par sa se bazeze pe perspectiva IMP sau
int eleget i-o1n profunzime, acele articole rd mase evident iazd doar perspectiva (a
se vedea tabelul 6), combinad adesea IMP cu alte s coli de
gadit sau legad-o de concepte centrale precum ret elele sau afacerile
relat ii, dar fa ra arecunoas te cu adeva rat ontologia IMP,
legat de ,viziunea asupra lumii” despre modul T n care totul este conectat, interdependent
s i, prin urmare, nu este posibil de controlat. Interesant aici este
dominat ia referint elor la cele doua articole din Journal of Marketing IMP (Anderson
s icolab., 1994; Hallén s i colab., 1991), indicadhd modul T n care articolele din
reviste de mare prestigiu pot permite o ra spadire mailarga dec& publicat iilen
reviste definite mai restréans. Dincolo de statutul de jurnal de prestigiu al Jurnalului de
Mar-keting , ar putea exista s i altul
posibile explicat ii cu privire la motivul pentru care Anderson s icolab. (1994) s iHallén
et al. (1991) articolele sunt cele mai citate dintre articolele de baza .
Hallén's icolab. (1991) se bazeaza Tn mare ma sura pe teoria schimbului social s i
model de dependent & de resurse. I n analiza empirica |, structural

se foloses te modelarea ecuat iilor. I n timp ce modelarea ecuat iilor structurale ar

nu reprezintd o metoda de bazd IMP, este posibil sa fi ajutat la depa s irea

granit elor disciplinare. Articolul lui Anderson et al. (1994) este co-autor T ntre cerceta tori
bine stabiliti de canal s i IMP, unde

combinat ia de autori poate sa fi sporit vizibilitatea

articol, indicahd din nou ca atunci cad cercetarea IMP (s i cerceta torii)

ajunge dincolo de constituent i definind efectiv practicile obis nuite s i

limite T n termeni de metode, reviste s i colabora ri, influent a potent iala ar fi mai
mare. Dar, T n timp ce cita rile din Journal of

Marketingul ar putea fi un indiciu al accepta rii perspectivei IMP i n cercetarea de
prestigiu dincolo de marketingul B2B, este, dupa cum sa subliniat.

1n Tabelul 6, nu este o chestiune de impact profund sau o T nt elegere aprofundata a

s coala de gandire IMP (vezi, de exemplu, articolele din Jurnalul de Marketing care
citeaza aceste doua articole din Jurnalul de Marketing IMP).

Acestea fiind spuse, Tabelul 6 indicd modul T n care unele articole se bazeaza 7 ntr-adeva r
perspectiva IMP s i pentru a vedea extinderea ulterioara a perspectivei IMP legata de
acestea, am efectuat o analiza a celui de-al doilea val, dupa cum s-ava zut
i n Tabelul 7, concentrandu-se pe acele articole din Tabelul 6 care au mers mai departe
decd sad scoata lasuprafat & cercetarea IMP.Dupa cum arata aceastd analiza , este doar
n articolele care fac parte din aceleas i zone cu cele care indica a
Tnt elegere mai profunda pentru perspectiva IMP T n primul val de direct
citd riale nucleului, care s i bazeaza cercetarea pe perspectiva IMP.
| i ' | Din nou, nici primul, nici al doilea val nu ajung dincolo de IMP s i
cercetare T n afaceri internat ionale T n acest sens.

4.3. Rezumarea constata rilor - Elaborarea propunerilor

EX
zer
esr
3
8st

Analizele calitative arata ca cerceta rile dincolo de IMP au cunoscut articolele de
baza ale IMP, dar nu au continuat sa interact ioneze pe scara larga
cu literatura IMP prin feed-back idei, printr-o dezbatere continua T ntre discipline sau
prin construirea pe baza s tiint ifica aIMP. Cele doua except ii suntevolut iile
continue din cadrul IMP s i afacerile internat ionale strans legate

domeniu, cusavant is ira da cini suprapuse, ceea ce duce la o premiera

propozit ie:

Propunerea 1. Pentru ca ideile de cercetare sa fieTnt elese T n profunzime, acolo
trebuie sa existe suprapuneri i ntre cercetd toris i dezbateriin curs

nu numai la perspective empirice, ci s ila fundamente ontologice.

| n ceea ce prives te articolele citate, analiza noastra a nucleului IMP

b 1 i N dezva luie modul T n care cele publicate T n Journal of Marketing (o listd ABS de 4 stele
jurnal) au o acoperire mai mare decd cele publicate T n alte reviste.

Acest lucru se aplicd modului i n care aceste articole sunt citate mai larg dincolo de

IMP s i domeniile de afaceri internat ionale, as a cum se vede T n Tabelul 6, s isuntas a

1n articole care, la randul lor, au rate ridicate de citare s i sunt publicate i n
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Tabelul 7

Revizuirea celui de-al doilea val de cerceta ri citate.

Managementul marketingului industrial 87 (2020) 47-62

Articol Citationsa Primul val citare Utilizarea IMP
Gold, Seuring s i Beske (2010) 272 Marasco, 2008 (citat 1 data ) 1sursda ment ionata fntr-un pasaj despre interact iunile T ntre firme
Pokharel s i Mutha (2009) 202 Marasco, 2008 (citat 1 data ) Fa ra surse IMP
Wolf and Seuring (2010) 89 Marasco, 2008 (citat 1 data ) 1sursa ment ionata Tnlegd tura cu abordarea studiului de caz
Tuli, Kohli's i Bharadwaj (2007) 487 Cannon & Perreault Jr, 1999 1sursd 1ntr-un pasaj despre concentrarea pe relat ii
(citat 1 data )
Olson, Slater s i Hult (2005) 373 Cannon & Perreault Jr, 1999 Fa ra surse IMP
(citat 1 data )
Selnes s i Sallis (2003) 354 Cannon & Perreault Jr, 1999 3 surse ment ionate i nlegd turd cu(i)invad t arearelat ionald s i (ii)
(citat de 3 ori) lega turile interpersonale peste granit ele companiei
Tung s iVerbeke (2010) 219 Johanson & Vahlne, 2009 (citat Fa ra surse IMP
de 2 ori)
Madhok s i Keyhani (2012) 156 Johanson & Vahlne, 2009 (citat Fa ra surse IMP
1 timp)
sun, Peng, Ren's i Yan (2012) 144 Johanson & Vahine, 2009 (citat Fa ra surse IMP
1 timp)
Jones, Coviello s i Tang (2011) 323 Coviello, 2006 (citat 1 data ) 1sursd ment ionatd 1 n studiile anterioare ale antreprenorilor
Yamakawa, Peng s i fapte (2008) 305 Coviello, 2006 (citat 1 data ) Fa ra surse IMP
Welch, Piekkari, Plakoyiannaki s i Paavilainen- 304 Coviello, 2006 (citat 1 data ) Fa rd surse IMP
Mantymaki (2011)
Crossan s i Apaydin (2010) 580 Pittaway et al., 2004 (citat 5 Fa ra surse IMP
ori)
Pittaway and Cope (2007) 394 Pittaway et al., 2004 (citat 3 Fa ra surse IMP
ori)
Thorpe, Holt, Macpherson s i Pittaway (2005) 236 Pittaway et al., 2004 (citat 8 Fa ra surse IMP
ori)

* Numaé rul de cita ri preluate de pe ISI Web of Science, 3 aprilie 2019.

reviste de top. Prin urmare, ideile sugereazad sa cd la tores ti cu mai multa 1a t ime daca
publicate T n reviste foarte recunoscute s i, T n ciuda unor astfel de reviste, adesea
inclusiv articole cu o ontologie foarte diferitd de IMP. Aceastd observat ie, totus i,
este legata de doar doua articole (Anderson s i colab., 1994;

Hallén's icolab., 1991), s ipot exista s i alte explicat ii ale acestora

Tnaltd recunoas tere: metoda folosita caren Hallén et al. (1991) se extinde dincolo
de studiul de caz - dominat ia cercetd rii IMP s ialega turilor

cu practici de metoda 1 n alte discipline s iincluderea unuif nalt

stimat savant din afara IMP ca co-autor T n Anderson et al.

(1994) articol. I n timp ce Managementul Marketingului Industrial s i Jurnalul de
Business Research sunt det inute ca reviste de top T n marketing B2B, lor

un domeniu de aplicare mai restréas duce, i n general, la mai put ine citd ris i, de asemenea, la mai put ine
orecunoas tere larga aideilor. Des i poate fi periculos s ai un rang diferit
revisteTnrela iefntre ele, publicarea n reviste cu

domenii mai largi, coproduct ii cu savant iapart indd altor discipline s i practicarea
metodelor folosite de savant i dincolo de

o disciplind definita mai restréns, ar ajuta sa ajungem mai mult

in linii mari. Aceasta conduce la o a doua propunere, legatd de ca |3 toria
idei:

Propunerea 2. Pentru ca ideile sa circule pe scara larga , ar trebuisa fie
Tnso it de elemente interdisciplinare precum foarte apreciat
cerceta tori, practici s i reviste dincolo de disciplina particulara la
maa .

Exista , prin urmare, articole  n reviste bine cotate (s i ntr-adeva r foarte
apreciate), cu oameni de s tiint & bine recunoscut idincolodeIMPs icu
metodele folosite i n legd tura cu alte tradit ii de cercetare care practica
Viziunea asupra lumii IMP s i, prin urmare, statul ca nucleu ¥ n domeniul IMP. In orice caz,
analizele releva ca lucrarea de citare foloses te un mod foarte scurt s i fragmentat
de a cita aceste articole, iar acest lucru este put in simptomatic. Pentru
De exemplu, articolul cel mai citat dintre cei care citeazd nucleul este Jarvis,
MacKenzie s i Podsakoff (2003) T n Journal of Consumer Research,
care utilizeaza osingura referint & din IMP (Hallénetal., 1991)s i
aceasta nu este o referint & centrald 7njarviss icolab. (2003)s i doar ment ionat
T ntr-un tabel cu constructe. Tabelele 6 s i 7 ofera ilustra ri suplimentare despre cum
articolele din afara IMP s i zonele de afaceri internat ionale nu merg
1 n profunzime despre perspectiva IMP. Prin urmare, rareori este vorba de

14 sind amprente profunde IMP asupra disciplinelor de cercetare adiacente. I n ceea ce prives te
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cum ca 1a toresc ideile (cf. Czarniawska & Joerges, 1996), cantitativul

analizele s ias a cum este descris T n Propunerea 2, sugereaza o cunoas tere destul
delarga aIMP. Cu toate acestea, dupa cum releva analizele calitative: este

mai ales o recunoas tere aIMP s ia constituent ilor sa i empiric

(ret ele, relat ii), dar cu cerceta torii ra maad externi acestuia

ontologie (cf. Haveman, 1993). Acest lucru  nseamna din nou cd cercetarea IMP
devine una dintre mai multe idei care coexista cu alte idei (cf. Sahlin &

Wedlin, 2008), des i nu a fost imitat pe larg (cf. Engwall, 2003)

de ca tre alt ii, nici examinat pe larg pentru a fi diferit de alte s coli

de gadire. Mai mult deca at&, cercetarea IMP, des i este ment ionata , poate foarte bine
sa fie tradus 7 n termeni de concepte astfel T ncd sa se potriveasca cu aceste alte
discipline. Descrierea aliant elor ca expresie (dar cu altele

definit iile) ret elelors i, 7 n mod similar, ideea de ecosistem ca concept T n curs de
dezvoltare sunt exemple ale acestora. Prin urmare, exista o chestiune de
transformare s itraducere simultana a ideilor (cf. Sahlin &

Wedlin, 2008; Suarez & Bromley, 2016). Aceasta conduce |a o a treia propunere:

Propunerea 3. Cand ideile cd 1a toresc mai degraba larg deca profund ca

gaduri negociate s i dezba tute, ele ies la suprafat & doarlaa

rudimentare, adesea doar la nivel empiric s iindica conflictuale

prei nt elegeri ontologice, fa ra ale recunoas te

diferent e. Confuzia de concepte i nseamna ca sensul lor este fie

transformate sau i n care sunt traduse idei care seama na cu conceptele IMP

se aliniaza la terminologia proprie a fieca rei discipline. Acest lucru T mpiedica o ra spéadire ulterioara
din perspectiva IMP, as a cum este 7 n articolele ulterioare la care se face referire

la concepte traduse.

5. Concluzii

Aceasta lucrares i-a propus sa investigheze contribut ia cercetd rii IMP la
discipline de cercetare mai largi. O face prin analizarea modului T n care cercetd torii
incadruls idincolo de IMP au citat cerceta rile de baza IMP. savan ii IMP
au produs de peste patruzeci de ani numeroase articole, ca rt i,
capitole de carte s ilucrd ride conferint & , inclusiv unele foarte citate
lucreazd T n reviste de renume. Perspectiva IMP acopera mai multe
aspecte ale relat iilor de afaceri, exploreazd s iexplica rolul
ret eaua de afaceris i ofera modele analitice, cum ar fi ARA
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model. Fundamentul sa u s tiint ific subliniaza complexita t iles i
interdependent ele, specificihd astfel constructele de baza ale ret elelor,
T ncorporareas irelat iile pe termen lung, oferindu-le caracteristici specifice bine
recunoscute T n cadrul Grupului IMP (s iTn domeniul de afaceri internat ional
aferent).

Dupd cumindicd propunerile noastre, perspectiva IMP a fost recunoscuta
7 n alte discipline, dominate de cele incluse s i nvecinate, cum ar fi marketingul s i
managementul, dar a fost T n principal recunoscutd foarte rudimentar, nefiind
aprofundat i n ceea ce prives te T mpa rta s irea sau chiarint elegerea
fundamentelor s tiint ifice.. Prin urmare, s i ca o recunoas tere rezumativa , cel
mai adesea este vorba de o diaspora IMP slabd s inudeos coald de gandire
bine adoptata , fa cad din lega turile slabe o descriere relevanta a relat iei dintre
disciplinele adiacente s i nucleul IMP. Numai T n acele cazurif n care exista o
interact iune reciproca sau o dezbateren curs de desfa s urareintre IMP s i
cealaltd disciplind (reprezentata de dezvoltareain cadrul IMP s i domeniul de
afaceri internat ional T nvecinat, recunoscut ca s coala de internat ionalizare din
Uppsala), ideile sunt mai profund recunoscute s ifnt elese. Dincolo de acestea,
ideile sunt fie traduse T n limbile disciplinelor citate, modificate 7 n interpreta rile
lor s tiint ifice dincolo de ceea ce ar putea fi privit ca o idee IMP, fie sunt doar
cunoscute fa ra aintrafn profunzime asupra ideilor de baza s ifa ra a
recunoas te diferent ele de ontologii. . Prin urmare, ideile ar putea fiva zute ca
traduse, transformate (de exemplu, Czarniawska & Joerges, 1996; Sahlin & Wedlin,
2008), dar T n cea mai mare parte doar au apa rut, ceea ce i nseamna , de
asemenea, cd nu sunt confruntate sau dezvoltate T n interact iune cu alte discipline
de cercetare.

Practicahd ideea de ret ele s iinterdependent e nelimitate, ,comportamentul”
difuza rii ideilor indicd mai degraba granit es i dependent e unice, IMP preluad
idei din alte discipline, dar nereus ind sa influent eze o dezvoltare reciprocd a
ideilor.

Prin urmare, s i des i IMP ar putea fi considerata ca fiind recunoscuta s i
referita pescara larga , ideile sale nu ca I1a toresc cu adeva rat profund. Acestea
fiind spuse, articolele IMP din Journal of Marketing s i alte reviste foarte apreciate,
cum ar fi Industrial Marketing Management s i Journal of Business Research,
indicd o recunoas tere a IMP T n domeniul marketingului B2B, dar s i1 n reviste
care reprezinta o ontologie adesea contradictorie. Totus i, aici, T n principal,
cerceta torii IMP sunt cei care produc aceasta ra spadire prin publicareain
reviste dincolo de domeniul specific, mai degrabd dec& cerceta torii dincolo de
IMP sa -limite s i, prin urmare, semnalad apartenent a lor la ontologia IMP (cf.
Engwall, 2003).

5.1. Implicat ii teoretice

Miezul intelectual al unei s coli de gandire (cf. Sheth et al., 1988), atunci cind
este recunoscut T n afara disciplinei (prin, de exemplu, referint e academice), este
o recunoas tere a influent ei primei T n contribut ia la dezvoltarea celui mai larg.
corpul de cunos tint es tiint ifice.

Cerceta torii dovedesc frecvent cunoas terea corpurilor de baza de lucru din
literatura mailarga s ile recunoscin publicat iile lor. Ne referim la aceasta ca
fiind cunos tint e fundamentate despre amprentele specifice disciplinei care sunt
utilizate T n alte discipline de cercetare s i care sunt disponibile din publicat iile
existente.

Aceastd lucrare s-a bazat pe ca |3 toria ideii (Czarniawska & Joerges, 1996;
Czarniawska & Sevén, 1996; Engwall, 2003; Sahlin & Wedlin, 2008; Sudrez & Bromley,
2016) ca descriere pentru aint elege cum se dezvolta s isera spadesc ideile.
in analiza sa, reiese ca ideile sunt transformate s i traduse i n moduri diferite
pentru a se potrivi cu acele diverse discipline care recunosc cercetarea IMP, dar ca
ideile sunt doar scoase la suprafat a , mai degraba deca folosite pentru a semnala
apartenent a sau recunoas terea ontologiei IMP. Acest lucru se realizeazd prin
utilizarea conceptelor specifice disciplinei sau prin acordarea unor concepte din
cercetarea IMP un nou sensinsensul ca ele devin diferite ontologic. Ne referim
astfel la idei ca fiind traduse, transformate, dar doar iesite la suprafata. Cd 1a toria
perspectivei IMP este exprimata 7 n cea mai mare parte prin modul T n care citarea
lucra rilor se refera purs isimplu la conceptele sale, fa ra arecunoas te ideile
s tiint ifice care le stau la baza, as a cum se vede 7 n literatura de specialitate care
descrie ret ele, relat ii, T ncredere s i similare,
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dar combinédd referint ele IMP cu alte s coli de gadire s i prezentédu-le T n mare
parte ca imagini de ansamblu pe care sa le construit isaucucaresa le

contrastat i. Prin nerecunoas terea fundamentului s tiint ific al cerceta rii IMP,
cercetarea IMP nu este confruntd Tn dezbaterea cercetd rii, ceea ce T nseamna

ca ideile sale nu sunt contestate de disciplinele citate (cf. Sahlin & Wedlin, 2008).
Din nou, acest lucru ar putea fi part ial explicat prin modul T n care cunos tint ele
sunt dezvoltate 7 n cadrul domeniului s i mai rar dezba tute cu alte discipline,
evident iate prin faptul cd majoritatea articolelor sunt publicate T n reviste specifice
disciplinei s iinfluent ele apar doar atunci cad savant iis ira da cinile sunt

impa rta s ite (cum ar fi cu Up. -psala Scoala de internationalizare).

Din nou, rd spadirea IMP indicd o ca la torie restrasa a ideilor, avand mai
put in de-a face cu imitarea ideilor ,de succes” (Engwall, 2003; Haveman, 1993) s i
mai mult de a face cu modul 7 n care cerceta torii se simt obligat i,Tn
concordant & cuun bun tradit ie de cercetare, pentru a recunoas te munca altora
atuncicadd is idezvolta propriile idei T n setari intra-disciplinare.
Mai mult, evident iazd o diferent & Tn modulin care ca Ia toria ideilor
funct ioneaza Tnviat ade afaceri, unde important ade a ara ta apartenent ala
disciplinele proprii, bazele s tiint ifice s i conceptele sunt predominante atunci
cad se ocupad de ca la toria ideilor de cercetare, T n timp ce o astfel de 7 ncredere,
de asemeneainseamnd ca ideile nu sunt dezvoltate i n modele de perspective
provocatoare. Lucrarea sugereazd modul T n care cercetarea trebuie confrunta
Tntr-o maniera interactivd cu alte idei pentru a ca la tori mai profund sau, altfel,
riscd sa fie reinterpretatd dincolo de sensul real, daca este deloc recunoscutd .

5.2. Implicat ii practice pentru cercetare

intimp ce se ocupd de cercetare s i de modelul sd u de difuzare, aceasta
lucrare are c&eva implicat ii importante pentru practica , nu i n ultimul rand
deoarece IMP s i alte perspective urma rescsa infa t is ezes isa contribuie la
viat a de afaceri. Legat de lumea consultant ei care acceptd cercetarea ca sursa
de consiliere, confuzia dintre discipline T n moduri T n care ideile sunt tratate s i
realizate creeazd confuzie care trebuie tratatd atunci cad se practica ideile.
Fragmentarea ideilor subliniatd de modul T n care diverse discipline s i dezvolta
propriile concepte poate fi da und toare pentru a face efectiv pas i suplimentari
1 n dezvoltarea lor, ceea ce sugereazd cd practicienii, precum s icerceta torii, ar
trebuisa interact ioneze activ cu diferite discipline pentru ai mbuna ta t iideile
s iaint elege suprapunerile, precums idivergent es ibaze incompatibile.
Subliniind T n special practica de cercetare a IMP, interact iunea cu alte discipline
ar putea sugera ca este o metoda cheie pentru a crea o difuzare mai buna a
ideilor dec& este cazul T n prezent. Aceasta ar include cercetarea interdisciplinara ,
ra spadirea perspectivei IMP la conferint e din alte discipline s i alte eforturi de
colaborare.

5.3. Limita ri s iidei pentru cerceta ri ulterioare

Prin analiza unui numa r extins de articole care se refera la cercetarea IMP,
aceastd lucrare aduce o contribut ie importanta laint elegerea dezvolta riis i
influent ei cerceta rii IMP s ila modul 7 n care ideile de cercetare se pot ra spadi
Tncadrul s iTntre discipline. Cu toate acestea, cercetarea efectuata pentru
aceastd lucrare are unele limita ri care pot inspira, de asemenea, cerceta ri
ulterioare. Concentrandu-ne analizele pe tiparele de citare T n institut ii de cercetare
recunoscute, nuam reus itsa includemca rt is icapitole de carte despre care s-
ar fi considerat T n primul rénd ca referint e n cadrul grupului IMP (vezi Fig. 3),
deoarece asta zi au un numa r tot mai mic de citd ri, nu i n ultimul rénd pe baza
modului T n care nu fac parte din bazele de date de cercetare. Cerceta rile ulterioare
ar putea, de exemplu, sa plece de la o singura publicat ie, cum ar fi Johanson
(1966) sau una sau mai multe dintre ca rt ile timpurii (Hagg & Johanson, 1982;
Hakansson, 1982; Hammarkvist s i colab., 1982) pentru a vedea ra spandirea timp.

Inlucrarea de fat & , ne-am concentrat atent ia asupra revistelor, cuvintelor-
cheie s iarticolelor s i am exersat analiza co-cita rii ca metoda de descoperire a
grupurilor. Analizele de co-citare au defectele lor (cf. Hicks, 1987), nu1 n ultimul
rand pe baza modului i n care acorda orica rei referint e co-citate o valoare egala ,
mai degraba deca a vedea pe ce referint e se bazeaza de fapt un articol.
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Am luat T n considerare part ial acest lucru prin excluderea referint elor de metoda

din nucleul nostru s i prin includerea analizelor calitative. Cerceta rile ulterioare ar

putea adopta alte metode de analizad sau se pot i ndepa rta, de exemplu, de coautorat ii
(cf. Naudé, Henneberg, Zolkiewski s i Zhu, 2009) sau structurile arborescente ale
dezvolt rilor. In aceasta lucrare actuald , dimensiunea timpului legats de ca 13 toria
ideilor nu este bine dezvoltata s iar putea fi mai bine explorata 7n cerceta ri ulterioare.
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