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Dinamica

1 n ciuda cercetarilor considerabile, literatura despre antreprenoriatul internat ional (IE) nu are cunos tint e sistematice
despre modul 7 n care internat ionalizatorii timpurii folosesc ret elele pentru a-s i depas i deficitele de resurse T n diferite

faze ale internat ionalizarii. I n plus, pana 1 n prezent lipses te un ghid sistematic pentru cercetarile viitoare pentru a extinde
cunos tint ele actuale despre dinamica ret elei primilor internat ionalizatori pe parcursul procesului lor de internat ionalizare.
Pentru a umple aceste goluri, prezenta lucrare realizeaza o revizuire sistematica a s aizecis i unu de articole de reviste despre
rolul ret elelor T n expansiunea transfrontaliera a companiilor care se internat ionalizeaza timpuriu. Contribuim la cercetarile
existente facand un bilant al starii actuale a cunos tint elor cu privire la rolul ret elelor T n internat ionalizarea timpurie a
firmelor T n diferite fet e ale internat ionalizarii. De asemenea, folosim rezultatele obt inute T n urma analizei noastre ca o
platforma pentru a identifica T n mod sistematic oportunitat ile de cercetare viitoare privind dinamica ret elei primilor

internat ionalizatori pe parcursul procesului de internat ionalizare.

Datorii de noutate

Antreprenoriat internat ional
Revizuire
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1. Introducere

Primii internat ionalizatori se aventureaza pe piet ele strdine la T nceput sau la scurt
timp dupa aceea (De Clercq, Sapienza, Yavuz s i Zhou, 2012; Rialp, Rialp s i Knight, 2005).
fntimp ceinternat ionalizarea este, T n general, un proces intens s i dinamic, care
necesita resurse semnificative pentru a init ia (Hitt, Bierman, Uhlenbruck s i Shimizu,
2006; Oviatt s i McDougall, 1994), precum s i pentru a cres te dupa intrarea pe piet ele
existente s i noi (Autio, 2005; Jones & Coviello, 2005), acest proces este deosebit de dificil
pentru internat ionalizatorii timpurii din cauza pasivelor de noutate (LoN). Adica, avand
1 nvedere tineret ea lor, internat ionalizatorii timpurii sunt init ial dezavantajat it n
procesul de internat ionalizare (comparativ cu firmele care se internat ionalizeaza
ulterior) din cauza disponibilitat ii limitate a resurselor precum capitalul financiar
( Weerawardena, Mort, Liesch s i Knight, 2007), uman resurse (Knight & Cavusgil, 2004)

s ilegitimitate (Sapienza, Autio, George s i Zahra, 2006). Dupa intrare, internat ionalizatorii
timpurii se confruntd, de asemenea, cu nevoi crescute de resurse, deoarece de obicei
continud sa caute T n mod proactiv oportunitdt i suplimentare de cres tere s isa patrunda

noi
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piet ele din strainatate (Autio, Sapienza s i Almeida, 2000) (spre deosebire de

internat ionalizatorii tarzii care tind sa se extinda la nivel internat ional mailents i numai
dupa dobandirea unei baze stabile de resurse (Johanson & Vahine, 1977, 1990)). Aceste
probleme conduc la 7 ntrebarea fundamentala cu privire la modul T n care

internat ionalizatorii timpurii T s i pot satisface diferitele cerint e de resurse pe parcursul

dinamicii procesului lor de internat ionalizare.

Literatura existentd arata cd ret elele, adica ,setul de noduri s isetul de legaturi care
reprezinta o relat ie, sau lipsa de relat ie, T ntre noduri” (Brass, Galaskiewicz, Greve s i
Tsai, 2004, p. 795) T ndrdznesc un mecanism major prin care primii internat ionalizatori
substituie lipsa resurselor proprii cu resursele altora (Coviello, 2006; Oviatt & McDougall,
1994). De exemplu, literatura de specialitate releva faptul ca contactele de ret ea ofera
internat ionalizatorilor timpurii acces la primele lor piet e externe (Coviello & Munro,
1995)s i1iajuta sa depds easca deficitele de resurse (de exemplu, prin furnizarea de
capital financiar (Coviello & Cox, 2006)) s i pentru a accesa cunos tint ele piet elor
externe (Lu, Zhou, Bruton s i Li, 2010).

Cu toate acestea, descoperirile literaturii de pana acum sunt i n mare masura fragmentate
s inelipses te o7 nt elegere sistematica a mecanismelor de ret ea pe care

internat ionalizatorii timpurii le folosesc 1 n diferite faze ale internat ionalizarii pentru a
accesa diferite tipuri de resurse T n cantitatea s i diversitatea necesara. Astfel,

cunos tint ele actuale


https://doi.org/10.1016/j.emj.2018.03.003
mailto:michael.bembom@hhu.de
mailto:schwens@wiso.uni-koeln.de
https://doi.org/10.1016/j.emj.2018.03.003
www.elsevier.com/locate/emj
www.sciencedirect.com/science/journal/02632373

Machine Translated by Google

680

1 n ceea ce prives te rolul ret elelor ca furnizori de resurse pentru firmele care
se internat ionalizeaza timpuriu T n diferite faze de internat ionalizare, ramane
7 n mare masura neclara. De asemenea, acest deficit ne T mpiedica sa avem o

agendad clard de cercetare pentru direct iaf n care ar trebui sa se dezvolte domeniul.

Mai mult, pentru aT nt elege rolul ret elelor pe parcursul procesului de
internat ionalizare, este inevitabil sa se investigheze dinamica ret elei (adica
adaptarea continua a ret elei de catre internat ionalizatorii timpurii pentru a
react iona la cerint ele de resurse T n schimbare pe parcursul procesului de
internat ionalizare). Este surprinzator cd doar cateva studii abordeaza i n mod
explicit aceasta dinamica a ret elei (Coviello, 2006; Prashantham & Young, 2011),
deoarece un comportament de internat ionalizare timpurie are un efect de
amprentare asupra cerint elor ulterioare de resurse ale firmelor (Autio, 2005;
Autio et al., 2000). ).

Presupunand ca ret elele continua sa fie un mecanism major pentru

internat ionalizatorii timpurii pe parcursul extinderii lor internat ionale
ulterioare, este important sa i nt elegem cum s i adapteaza ret elele primii
internat ionalizatori pentru a le folosi ca furnizori substitutivi de resurse pentru
lipsa resurselor proprii. Adicd, avem nevoie de o foaie de parcurs care sa deschida
calea cercetarilor viitoare 7 n ceea ce prives te modul T n care cantitatea s i
diversitatea resurselor schimbate, mecanismele de guvernare utilizate pentru
schimbul de resurse s i diferitele tipuri de resurse schimbate prin intermediul

ret elei evolueaza pe parcursul internat ionalizarii. proces.

Pentru a umple aceste goluri, prezenta lucrare realizeazd o revizuire
sistematica a rolului ret elelor T n expansiunea transfrontaliera a primilor
internat ionalizatori. Pe baza analizei noastre, evaluam critic dinamica ret elei
primilor internat ionalizatori de-a lungul procesului de internat ionalizare
pentru a identifica cai promit atoare pentru cercetdrile viitoare T n literatura.
Pentru a atinge aceste obiective, facem diferent af ntre cont inutul ret elelor
(adica tipul de resurse schimbate), guvernant a (adica mecanismul de baza pentru
schimbul de resurse) s i structura (adicd modelele de ret ea care determina
cantitatea s i diversitatea resurselor schimbate). ) ca dimensiuni distincte ale
ret elelor (Hoang & Antoncic, 2003). Aceasta clasificare, care surprinde schimbul
de resurse prin intermediul ret elelor care sunt necesare pentru ca
internat ionalizatorii timpurii sd-s i depas easca deficitele de resurse, este
adecvata pentru investigarea dinamicii ret elei T n firmele antreprenoriale tinere
(Hoang & Antoncic, 2003; Slotte-Kock & Coviello, 2010). De asemenea, facem
distinct ie 1 ntre faza de pre-intrare a internat ionalizarii (adica, timpul T nainte
de primul eveniment de internat ionalizare a firmei, inclusiv pre-i nfiint ares i
1 nfiint are legald) s i faza de post-intrare (adicd, timpul de dupa prima
internat ionalizare a firmei). eveniment) (Jones & Coviello, 2005) pentru a
surprinde diferite etape de internat ionalizare. Pe baza acestei categorizaris i
pentru a adera la dinamica internat ionalizarii, studiem modul i n care
internat ionalizatorii timpurii T s i adapteaza cont inutul, guvernant as i
structura ret elelor 7 n timpul procesului de internat ionalizare pentru a dezvalui
modul T n care firmele T s i satisfac nevoile variate de resurse prin rolul substitutiv
al retelelor.

Cercetarea noastra aduce contribut ii importante la literatura de specialitate
prin legarea celor trei dimensiuni ale ret elei (Hoang & Antoncic, 2003) cu cele
doua faze de internat ionalizare (Jones & Coviello, 2005); astfel, putem clarifica
sistematic stadiul actual al cercetarii privind rolul ret elelor T n cele doua faze de
internat ionalizare. De asemenea, folosim rezultatele analizei noastre ca o
platforma de pe care sa identificam T n mod sistematic oportunitat ile pentru
cercetdri viitoare care vor ajuta laT nt elegerea dinamicii ret elei primilor
internat ionalizatori pe parcursul expansiunii lor internat ionale.

2. Metodologie s i prezentare generala

2.1. Efectuarea revizuirii

Revizuirile sistematice ale literaturii ofera o privire de ansamblu asupra
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cercetare (Petticrew & Roberts, 2008). Pentru a aborda o 7 ntrebare specifica de
cercetare, revizuirile sistematice identifica, evalueaza s i rezuma cercetarile
existente care se potrivesc criteriilor de eligibilitate predefinite (Tranfield, Denyer
s i Smart, 2003), astfel T ncat sd urmeze un proces sistematic care le face
transparente s i reproductibile (Staples & Niazi, 2007; Tranfield s i colab., 2003).
Am efectuat o cautare sistematica a literaturii, constand din mai mult ipas i,

as acum este T n concordant a cu aceste criterii s i recenzii anterioare i n
domeniul IE (Jones, Coviello s i Tang, 2011).

Ca prim pas, am folosit ca baza pentru revizuirea noastra Jones et al. (2011),
care deriva o ontologie a T ntregului domeniu al IE; prin urmare, revizuirea lor
cuprinde s i articole despre rolul ret elelor i ninternat ionalizarea timpurie.
Tngusténd focusul de cercetare mailarg al lui Jones s i colab. (2011), revizuirea
noastra se concentreaza pe ret ele, deoarece acestea joaca un rol deosebit de
pertinent T n aventura straind a firmelor care se internat ionalizeaza timpuriu
(Coviello & Cox, 2006; Coviello, 2006). Pe baza criteriilor lor de includere s i
excludere (as a cum este ilustrat i n Anexa A1 n lucrarea lor), Jones s i colab.
(2011) au identificat 323 de articole IE. Cautarea lor ia 7 n considerare doar studiile
publicate din 1989 pana n 2009 inclusiv, dar membrii echipei de autori au furnizat
de atunci pe site-ul ie-scholars.net foi de calcul care enumera alte 497 de articole
IE pentru anii 2010-2016 (zece articole sunt listate de doua ori, dar am inclus
fiecare studiu o singurd datd) care au fost identificate pe baza aceloras i criterii
deincludere s i excludere ca cele enumerate T n Anexa AT nJones et al. (2011).
Luat iT mpreund, am obt inut 820 de studii despre EI din articolul de revizuire al

lui Jones s icolab. (2011) s i foile de calcul publicate pe site.

1 n pasul urmétor, pentru a identifica studiile eligibile pentru revizuirea
noastra, am adaptat criteriile de includere s i excludere Jones s i colab. (2011)
definit pentru a se potrivi subiectului prezentei lucrari. Criteriile Jones et al. (2011)
sunt largi, deoarece urmaresc sa conceapa o ontologie de domeniu T ntreagd care
sa includa internat ionalizarea timpurie s iret ele, dars i alte subiecte care
depds esc cu mult sfera de aplicare a prezentului articol.

Pentru a le restrange criteriile s i pentru a captura numai articole despre ret ele
s iinternat ionalizarea timpurie, am definit constructe s i variabile suplimentare
care se aplica contextului nostru specific de cercetare. De exemplu, articolele pe
care le includem se concentreaza pe firmele care se aventureaza pe piet ele
straine chiar de la sau la scurt timp dupa T nfiint area lor. I n conformitate cu
Coviello, McDougall s i Oviatt (2011), aceasta definit ie subliniazd momentul
internat ionalizdrii s i acopera majoritatea companiilor precum noile

7 ntreprinderi internat ionale (INV) (Oviatt & McDougall, 1994), nascut i la nivel
global (BG) (Knight & Cavusgil, 2004) s i start-up-uri globale (Jolly, Alahuhta s i
Jeannet, 1992), atata timp cat aceste companii se aventureaza 1 n straindtate i n
termen de opt ani de la T nfiint are (McDougall, 1989) s i1 nainte de a ajunge la o
stare organizat ionald matura. Am exclus firmele care nu 7 ndeplinesc aceasta
definit ie, indiferent de eticheta lor. Tabelul 1 oferd o prezentare generala a
criteriilor de includere/excludere pe care le-am folosit. Folosind criteriile noastre
adaptate, am evaluat mai 7 ntdi cele 820 de articole Jones et al. (2011) identifica

7 n articolul lor s i foile de calcul ulterioare publicate pe ie-scholars.net, lasand 61
de articole care au fost relevante pentru prezenta revizuire.

Pentru a ne asigura ca am identificat toate articolele care au fost relevante
pentru revizuirea noastrd, ca un test suplimentar de robustet e, am efectuat o
cautare suplimentara 1 n literatura a articolelor publicate din 1989 panaf n 2016,
utilizadnd criteriile de includere/excludere adaptate prezentate T n tabelul 1.

Am ales 1989 ca punct de plecare, deoarece primul articol despre IE a fost publicat
i nacel an (McDougall, 1989). I n conformitate cu Doherty, Haugh s i Lyon (2014)
s iLuoto, Brax s i Kohtam€ aki (2017), am efectuat mai 1 ntdi o cautare numar cu
numdr a articolelor din reviste academice enumerate T n Chartered Association of
Business Schools Journal Guide 2015 care au fost publicate T n cele patru reviste
cu cele mai bune cote enumerate T n domeniile antreprenoriat s i managementul
T ntreprinderilor mici (Entrepreneurship Theory and Practice, Journal of Business
Venturing, Strategic Entrepreneurship Journal, Entrepreneurship and Regional
Development), strategie (Strategic

cercetdrilor existente pe o anumita tema de cercetare s i identificd domenii pentru viitor


http://ie-scholars.net
http://ie-scholars.net

Machine Translated by Google

M. Bembom, C. Schwens / European Management Journal 36 (2018) 679e694 681

Tabelul

1 Proceduri metodologice (criterii de includere/excludere s i procesul de cdutare, us or adaptate pentru scopul cercetarii noastre din Jones et al., 2011).

A) Criterii de includere
1) Studii care folosesc teoria din afaceri internat ionale s i antreprenoriat
2) Definirea constructelor s i variabilelor relevante:

A. Ret ea: ,Un set de noduris iun set de legaturi care reprezintd o relat ie, sau lipsa de relat ie, T ntre noduri. Facet i referire la noduri ca actori precum: indivizi, munca

unitat i, organizat ii” (Brass et al., 2004, p. 795).

b. Antreprenoriat internat ional: ,O combinat ie de comportament inovator, proactiv s i de cautare a riscurilor care trece granit ele nat ionale s iare scopul de a crea valoare 7 n organizat ie”

(McDougall & Oviatt, 2000, p. 903). c. Internat ionalizator

timpuriu: o firma care nu a atins o stare organizat ionald matura s i, de obicei, are mai put in de 8 ani (Morse, Fowler s i Lawrence, 2007).

3) Numai articole de reviste revizuite de colegi
4) Studii empirice, conceptuale s i de revizuire
B) Criterii de excludere

1) Studii T n care se pune accentul principal pe 7 ntreprinderile mici s i mijlocii (IMM-uri), mai degraba decat pe IE, adica studii care nu integreaza literatura de antreprenoriat

1 n cercetarea lor

2) Studii care iau T n considerare firmele care se internat ionalizeaza dupa ce au ajuns la o stare organizat ionald matura, astfel T ncat varsta firmelor este de obicei mai mare de 8 anila T nceput

interna ionalizare

3) Studii al caror obiectiv principal nu este IE
4) Studii privind antreprenoriatul autohton T ntr-o singura t ara

5) Studii care efectueaza evaluari interculturale ale masurilor de orientare antreprenoriald cu accent pe scara s i masoara dezvoltarea/validarea

6) Studii privind antreprenoriatul transnat ional s i/sau imigrant

7) Cercetdri prezentate la conferint e sau care sunt publicate T n cart i editate
8) IE comentarii s i editoriale

9) Studii care se concentreaza pe educat ia IE sau tehnicile de cercetare pentru IE
10) Studii de caz T n scop didactic

11) Articole care nu sunt disponibile electronic sau prin alte mijloace rezonabile
12) Evaludri T ntre t ari ale comportamentului antreprenorial

13) Cercetari privind internat ionalizarea antreprenoriald comparativa

14) Articole care nu precizeaza suficient tipul de ret ea

15) Articole care folosesc ret elele ca variabila de control

C) Procesul de cautare e Etapa I

1) Cautare problema cu problema din 1989 panai n 2016 T n cele patru reviste cu cel mai bine clasat (conform ABS Academic Journal Quality Guide 2015) din fiecare dintre cercetérile selectate

zone cu o puternica congruent a tematicd a.

Antreprenoriat s i managementul T ntreprinderilor mici: Teoria s i practica antreprenoriatului, Journal of Business Venturing, Strategic Entrepreneurship Journal,

Antreprenoriat s i Dezvoltare Regionala

b. Strategie: Jurnal de management strategic, Jurnal de strategie globala, Planificare pe termen lung, Organizare strategica c. Management:
Academy of Management Journal, Academy of Management Review, Administrative Science Quarterly, Journal of Management d. Afaceri internat ionale: Journal of International
Business Studies, Journal of World Business, Asia Pacific Journal of Management, International Business Review e. Inovat ie: Jurnalul de management al inovat iei de produs, politica de cercetare,

managementul cercetdrii s i dezvoltarii, tehnologia
2) Cautare prin cuvinte cheie T nreviste s tiint ifice a.
Utilizarea Business Source Premier, bazele de date EconLit s i Google Scholar b. Cuvinte

cheie (inclusiv variat ii s i combinat ii ale acestora): Internat ional s iantreprenoriats iret ea, Internat ional s iantreprenorial s i capital social,

Internat ional s iantreprenoriat s ilegaturi, Born globals, International new ventures, International antreprenoriat

3) Referint e ncrucis ate manual
D) Procesul de cdutare e Etapa II

1) Examinarea manuala a articolelor pentru a verifica prezent a/absent a criteriilor de includere/excludere

Management Journal, Global Strategy Journal, Long Range Planning, Strategic
Organization), management (Academy of Management Journal, Academy of
Management Review, Administrative Science Quarterly, Journal of Management),
afaceri internat ionale (Journal of International Business Studies, Journal of
World Business, Asia Pacific Journal of Management, International Business
Review) s iinovare (Jurnal of Product Innovation Management, Research Policy,
R&D Management, Technovation). De asemenea, am efectuat o cautare de
cuvinte cheie T n mai multe baze de date (de exemplu, Business Source Premier,
EconlLit) folosind cuvinte cheie precum antreprenoriat internat ional, ret ea(e),
legdturi, nascut i la nivel global, noi T ntreprinderi internat ionale s ivariat ii
ale acestora (Pentru o listd completd, vezi Tabelul 1.). Am completat aceasta
cautare cu o cdutare T n Google Scholar. 1 n cele din urma, am efectuat referint e
i ncrucis ate manuale. I n concordant & cu recentziile anterioare ale literaturii IE
(De Clercg s icolab., 2012; Jones s i colab., 2011), ne-am restrans cautarea la
articolele de jurnal din cauza credibilitat ii procesului de evaluare inter pares
(Podsakoff, Mackenzie, Bachrach s i Podsakoff)., 2005) s iau exclus lucrarile

de conferint e, capitolele de carte, cart ile s idisertat iile. Aceastd cautare
intensiva pentru scopuri de validare nu a produs nici un studiu privind rolul

ret elelors iinternat ionalizarea timpurie, care sa nu fie printre cele 820 de
studii ale lui Jones et al. (2011) s i foile de calcul ulterioare de pe ie-scholars.net.

2.2. Analiza si organizarea studiilor

Am analizat s i corelat cele 61 de articole cu dimensiunile cheie ale ret elei
(cont inut, guvernant as istructura)s icele 2 faze ale internat ionalizarii (pre
s ipost-internat ionalizare).

Deoarece majoritatea publicat iilor nu ment ioneaza i n mod explicit
dimensiunile cheie ale ret eleis ifazele internat ionalizarii, am analizat
scopurile, contribut iile s iipotezele studiilor pentru cuvinte-cheie care reflecta
dimensiunile cheie ale ret elei. Mai precis, cuvintele cheie pentru cont inutul
ret elei indica tipurile de resurse schimbate (de exemplu, capital, informat ii),
cuvintele cheie pentru guvernarea ret elei indicd mecanismele de schimb de
resurse (de exemplu, T ncredere, putere), iar cuvintele cheie pentru structura
ret eleiindica tiparele de ret ea care influent eaza schimb de resurse (de
exemplu, dimensiunea, puterea legaturii). I n ceea ce prives te fazele de
internat ionalizare, am definit s i cuvinte cheie pentru pre-internat ionalizare
(ex. pre-fondare, generare init iala de oportunitate internat ionald) s ifaza de
post-internat ionalizare (ex., intrare T nt ara noua, schimbare de mod). Autorii
au discutat apoi lucrdrile s i au rezolvat discrepant ele aparute, cum ar fi atunci
cand studiile au fost corelate cu mai mult de o dimensiune cheie aret eleis i/
sau faza de internat ionalizare. Am identificat subcategorii pentru cele trei
dimensiuni ale ret elei s i ne-am structurat constatarile T n jurul acestor categorii.
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i n final, am identificat zone subdezvoltate i n ceea ce prives te dinamica ret eleis i
am conturat o perspectiva integrativd. Am folosit Mindjet 17 pentru a ilustra modul T n
care am organizat studiile.

2.3. Prezentare generald a studiilor incluse

Tabelul 2 ofera o privire de ansamblu asupra principalelor caracteristici ale celor
61 de studii (de exemplu, jurnal, scopul/i ntrebarea principala a cercetarii, contextul
teoretic, t ara de origine, metodologie, industrie). Dupa cum arata Tabelul 2, numarul
de articole publicate pe an a crescut constant. I ncepand cu doar patru articole
publicate T ntre 1995 s i 2000, numarul de studii a crescut cu 19 studii 7 ntre 2000 s i
2010 s i38 de studiiT ntre 2010 s i 2016. Cel mai mare numar de articole au fost
publicate 7 n Journal of International Entrepreneurship (15 articole), urmat de
International Business Review (6 articole) s i Journal of International Business Studies
(5 articole).

Tabelul 2 prezinta cele 61 de studii identificate s i baza lor teoretica principald.
Cadrul teoretic pe care aceste articole 7 | folosesc cel mai des este teoria ret elelor (33
de studii), urmata de teoria capitalului social (10 studii). Tara de origine studiata cel
mai frecvent este Finlanda (7 studii), urmata de Noua Zeelanda (6 studii). Din punct de
vedere metodologic, 11 studii sunt conceptuale, 33 de studii aplica metodologii
empirice calitative, 15 studii se bazeaza pe analize de date empirice cantitative, iar 2
studii utilizeaza metodologia calitativa s i cantitativa. Cercetarea cantitativa utilizeaza
analize multivariate, cum ar fi analiza de regresie liniara sau modelarea ecuat iilor
structurale, T n timp ce toate studiile calitative aplica o abordare de studiu de caz.
Luand T n considerare industriile firmelor studiate, 31 de studii au fost efectuate i n
industria high-tech, T n timp ce 9 studii au fost efectuate T n industria low-tech s i 11
sunt studii transversale. I n continuare, prezentam stadiul actual al cercetarii pe baza
fazelor de internat ionalizare s i a dimensiunilor cheie ale ret elei.

3. Rezultatele s i dezvoltarea unei foi de parcurs pentru cercetdrile viitoare

3.1.Cont inutderet ea

Fig. 1 prezinta stadiul actual al cunos tint elor cu privire la rolul ret elelor i n
internat ionalizatorii timpurii pe baza dimensiunilor cheie ale ret elei. Fig. 2 rezuma
domeniile de cercetare viitoare cu privire la dinamica ret elei pe care
internat ionalizatorii timpurii le pot T ntalni T n timpul procesului lor de
internat ionalizare. Figura face distinct ie T ntre dimensiunile cheie ale ret eleis i
arata caile de cercetare viitoare privind modul T n care schimbul de resurse prin
intermediul ret elelor 7 nainte de intrarea i nret ele influent eaza accesul la resurse
prin intermediul ret elelor dupd intrareai nret ele. Fig. 2 rezuma, de asemenea,
dinamica ret elei de-a lungul procesului de internat ionalizare, as a cum este
elaborat mai jos.

3.1.1. Resurse fizice, financiare s i umane Analiza noastra

arata ca, T n faza de pre-internat ionalizare, firmele fac schimb de resurse fizice
s ifinanciare T n scopuri legate de T nfiint area lor init iald (Coviello & Cox, 2006), T n
contextul acordurilor de dezvoltare a produselor (Coviello & Cox, 2006). Munro, 1997;
Oparaocha, 2015) s i pentru investit ii T n dezvoltarea lor organizat ionala (O'Gorman
& Evers, 2011). De exemplu, Coviello s i Munro (1997) studiaza influent a relat iilor
de ret ea asupra procesului de internat ionalizare a patru i ntreprinderi de
internat ionalizare timpurie s i aratd ca firmele subcapitalizate stabilesc acorduri de
dezvoltare a produselor cu partenerii lor de ret ea, T n special atunci cand procesele
de dezvoltare a produselor sunt intensive T n capital. . Mai mult, O'Gorman s i Evers
(2011) analizeaza modul 7 n care organizat iile de promovare a exporturilor permit
noilor T ntreprinderi din industria fructelor de mare sa se internat ionalizeze s i
constata ca un astfel de sprijin

organizat iile furnizeaza capital financiar pentru investit iile tehnice s i de marketing
ale primilor internat ionalizatori. I n faza post-internat ionalizare, schimbul de capital
financiar este mai put in frecvent deoarece firmele doresc sa-s i ment ina
independent a (Coviello & Cox, 2006). Cu toate acestea, restrict iile financiare s i
umane ale unor firme le determind sa solicite ajutorul unor contacte din ret ea pentru
1 nfiint area de birouri de vanzari T n strainatate (Mort & Weerawardena, 2006).

Aceste rezultate nu sunt surprinzatoare, deoarece firmele studiate sunt 7 n mare parte
intensive 7 n cunos tint e (firme de software), iar unele sunt part ial amplasate T n
incubatoare care necesita mai put ine informat ii fizice.

resurse.

Cu toate acestea, doua deficite de cercetare privind schimbul de resurse tangibile
au retras cercetérile i n acest domeniu. I n primul rand, des i majoritatea articolelor
studiaza firmele de 1 naltd tehnologie cu utilizare intensiva a cunos tint elor, ele nu
investigheaza modul i n care schimbul de resurse umane prin intermediul ret elelor
evolueazd T n timpul internat ionalizarii firmelor, chiar daca resursele umane sunt
principalul motor din spatele credrii de valoare i n domeniul intensiv i n cunos tint e.
firmelor. I n faza de pre-internat ionalizare, internat ionalizatorii timpurii necesita
angajat icuT nalta calificare, cu anumite tipuri de cunos tint e, pentru a asigura
dezvoltarea de succes a produsului s icres terea pe piet ele internat ionale (Cardon,
2003; Knight & Cavusgil, 2004). Cu toate acestea, noile T ntreprinderi au adesea
dificultdt i1 n a atrage angajat icuf nalta calificare (Barber, Wesson, Roberson's i
Taylor, 1999; Cardon, 2003) s i trebuie sa foloseascd ret elele pentru a atrage resursele
umane necesare, deoarece potent ialii angajat i pot accesa informat ii informale
despre noua T ntreprindere prin intermediul ret ele (Leung, Zhang, Wong s i Der Foo,
2006; Shane s i Cable, 2002).

Din faza premergatoare pana la faza post-internat ionalizare, schimbul de resurse
umane al primilor internat ionalizatori prin ret ele necesita adaptare. Dupa ce au
oferit acces la angajat i calificat i pentru intrarea init iald pe piat a externds i
dezvoltarea produsului, post-intrare, internat ionalizatorii timpurii trebuie sa-s i
adapteze ret elele la cerint ele de resurse umane T n schimbare ale firmelor, deoarece
noile T ntreprinderi au nevoie de angajat i cuT nalta calificare (de exemplu, cei cu
experient & internat ionald) pentru a dezvolta zone funct ionale mai mult decat au
nevoie de lucrdtori mai put in calificat icare, de exemplu, pot extinde product ia
(Cardon, 2003; Leung s i colab., 2006). Des i cercetdrile existente demonstreaza
utilizarea ret elelor T n atragerea resurselor umane, acest subiect nu a fost investigat
pentru firmele care se internat ionalizeaza timpuriu 7 n faza de post-internat ionalizare
(Leung et al., 2006). I n consecint &, ar putea fi fructuoasa investigarea rolului
ret elelor T n furnizarea de resurse umane pe parcursul procesului de internat ionalizare
s imodul T n care deciziile trecute influent eazd alegerile s i cerint ele viitoare.

Cercetarile actuale neglijeaza, de asemenea, sd investigheze modul T n care tipurile
de capital financiar schimbat prin ret ele evolueaza pe parcursul procesului de
internat ionalizare. Dupad cum arata Fig. 1, cercetdrile actuale gasesc doar un schimb
minor de capital financiar prin intermediul ret elelor, dar lipsa capitalului financiar
1 ngreuneaza noile T ntreprinderi sa urmeze strategii intensive de capital, cum ar fi
internat ionalizarea (Cooper, Gimeno-Gascon s i Woo, 1994).). I n faza de pre-
internat ionalizare, internat ionalizatorii timpurii se confrunta cu provocarii n ceea
ce prives te finant area, dezvoltarea de produse s i prima internat ionalizares i
ramane i n mare parte neclar cum (sau daca) contactele de ret ea dau rezultate i n
ceea ce prives te schimbul de capital financiar. Cercetdri recente din afara domeniului
IE introduc crowdfunding ca o noud tendint &1 n finant area prin capital propriu
pentru noile T ntreprinderi, T n care antreprenorii 7 s i prezinta ideile de afaceri unui
numdar mare de furnizori de capital prin intermediul unei platforme de social media s i
furnizorilor de capital interesat i care sust in ideea cu capitalul financiar este
recompensat cu act iuni sau alte beneficii (Belleflamme, Lambert s i Schwienbacher,
2014; Bruton, Khavul, Siegel s i Wright, 2015). I ntrucat primitorii internat ionalizatori
1 ntampind dificultat iT n a atrage capital financiar din mediul lor intern, crowdfunding-
ul este deosebit de potrivit pentru cd poate face firma vizibila la nivel internat ional
s icres te numadrul de
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masa 2

Prezentare generala a studiilor incluse.

Autor

Scopul jurnalului/i ntrebarea de cercetare Teorie Acasad Metodolo

Tara
Coviello s i Munro EJM Explorat i modul T n care relat iile de ret eainfluent eaza dezvoltarea piet eiinternat ionales i Teoriaret elelor Nou Calitativ (s
(1995) activitat ilegate de marketing pe piet ele internat ionale. Zeelanda sondaj, 60,

Casson (1997) B&EH Investigat i diferite niveluri ale ret elelor antreprenoriale s iaratad cum sunt Teorii economice (mai multe) N/A Conceptua|
interact iunile favorizeaza cres terea i n economia internat ionala.

Coviello s i Munro IBR Analizat iimpactul relat iilor de ret ea asupra internat ionalizarii firmelor mici Teoriaret elelor, Perspectiva scenica Nou Calitativ (s

(1997) strategii cu privire la select ia piet ei externe s i a modului de intrare. Zeelanda

Zacharakis (1997) ET&P Studiaza relat ia dintre IMM-urile care se internat ionalizeaza s i agent ii de export straini Teoria agent iei, costuri de tranzact ie N/A Conceptua|
folosind perspectiva economiei costurilor de tranzact ie s iteoria agent iei. perspectiva economiilor

Varis, Kuivalainen's i JIE Elucidat iselect ias i utilizarea partenerilor pentru marketing internat ional s i Teoria ret elelor Finlanda Calitativ (s

Saarenketo (2005) distribut ie T n contextul noilor T ntreprinderi antreprenoriale corporative.

Coviello (2006) JIBS Investigat idaca ret elele INV urmeaza o evolut ie liniara. Explorat iret eaua Teoria ret elelor, viat a Kazanjianilor Nou Calitativ (independent
dinamica T n termeni de variat ii ale modelelor structurale s iinteract ionale T ntre diverse model de ciclu Zeelanda experimente, 3)
etape ale evolutiei.

Coviello s i Cox JIE Analizat i dinamica resurselor ret elelor INV. Mai precis, investigheaza cum Teoria ret elelor, capitalul social Nou Calitativ (studiu de caz, 3)

(2006) caracteristicile resurselor ret elelor INV s i tiparele schimbului de resurse difera teorie, vedere bazata pe resurse, Zeelanda
1 ntre diversele stadii de evolu ie. Modelul ciclului de viat & al Kazanjianilor

Han (2006) JIE Examinat iabordarile startup-urilor pentru a obt ine performant e superioarein Teoria ret elelor, bazata pe resurse N/7A Conceptual
interna ionalizare prin construirea capitalului social. vedere

Mort's i IMR Investigat i rolul capacitét ii deret eaf n procesul de internat ionalizare al Teoriaret elelor, dinamica Australia Calitativ (studiu de caz, 6)

Weerawardena BGs. vizualizare bazata pe capacitate
(2006)
Ruokonen, Nummela, Finlanda

Puumalainen's i
Saarenketo (2006)
Wakkee (2006)

IJE&IM Studiaza rolul relat iilor de ret eaf ninternat ionalizarea micilor firme de software.
Examinat idezvoltareas iformarea ret elei a doud companii, cu accent pe
managementul ret elei T nraport cu performant a la export.

Teoriaret elei

JIE Explicat is idiscutat idespre dezvoltarearet eleiinternat ionale pe baza e-mailurilor companiei. Teoria ret elelor

Zain's i Ng (2006) TIBR Exploreaza influent a contactelor de ret ea asupra procesului de internat ionalizare a IMM-urilor,

Presutti, Boari s i
Fratocchi (2007)

Zhou, Wu's iLuo

(2007)

Al-Laham's i

Souitaris (2008)

Berg icolab. (2008)

1 n special i n ceea ce prives te dezvoltarea piet eiinternat ionales ilegate de marketing
activitat i pe piet ele internat ionale.

IBR Examinat i rolul capitalului social T ntre start-up-urile globale high-tech s i cele mai mari ale acestora
unic client stréin pentru a demonstra important a capitalului social pentru cunoas tere
achizitie in strainatate.

JIBS Oferit i o explicat ieret eleisociale pentru influent ainternat ionalizarii asupra
performanta firmelor.

JBV Investigat i daca ncorporarea firmelor i n regionale intensive i n cunos tint e
clusterele s iret elele nat ionale de cercetare-aliant & afecteaza probabilitatea de
interna ionalizare prin alian e de cercetare.

E&I Studiaza modul T n care relat iile sociale promoveaza stabilirea, managementul s i
performan a structurilor interna ionale de guvernare iaccesul la resurse pentru

cres terea piet eiinternat ionale.

Blomqvist s i colab. (2008) JE&TM Investigat i rolurile T ncrederii s i ale contractelor T n firmele BG de 1 nalta tehnologie.

Fernhaber s i colab. (2008) JIBS

Han (2008)

Explorat iimpactul concentrarii gruparii industriei i ntr-o noua afacere
locat ia sediului central privind internat ionalizarea noii i ntreprinderi.

JEC Examinat i modul T n care INV-urile dobandesc, gestioneaza s i exploateaza legaturile pentru a promova performant a.

Kiss s i Danis (2008) EMJ Analizeaza efectul ret elelor personale ale antreprenorilor asupra noilor T ntreprinderi.

eforturile de internat ionalizare T n diverse contexte nat ionale.

Prashantham (2008) EMJ Explica modul T n care apar relat iile de legatura ale noilor T ntreprinderi cu actori diferit is i

cum promoveaza dezvoltarea de noi produse pentru piet ele internat ionale.

Teoriaret elelor

Teoria capitalului social

Teoria ret elelor

Teoria ret elelor

Teoria capitalului social

Teoria agent iei, costuri de tranzact ie
perspectiva economiilor
Teoria ecologica

Teoria ret elelor, bazata pe resurse
vedere

Teoria ret elelor, institut ional
teorie

Teoria capitalului social

Calitativ (studiu de caz, 2)

Tarile de Jos Calitative (studiu de caz, 1)

Malaezia Calitativ (studiu de caz, 4)

Italia Cantitativ (regresie liniara,
107)

China

Cantitativ (structural
model de ecuat ie, 129)

Germania Cantitativ (exponent ial
model de baza, 853)

N7A Conceptual

N7A Conceptual

Cantitativ (regresie liniara
& testul formei de U inversat, 156)

N/A Conceptual
N/A Conceptual
N/7A Conceptual

High tech
(software)

High tech
(software)

N/A

Amestecat

High tech
(software)

High tech
(de fabricat ie)

High tech

(software s i

baterie de automobile
de fabricat ie)

High tech
(electronic &
infor ;

(biotehnologie)

N/

Hi
(informat ie
tehnologie)

(continuare pe pagina urmatoare)
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Tabelul 2 (continuare)

Autor Scopul jurnalului/i ntrebarea de cercetare Teorie Acasa
Tara
Sasi si Arenius EM] Studiaza cum se transforma din relat iile personale T n schimb Teoriaret elelor, Resurse Finlanda
(2008) relat iile favorizeaza internat ionalizarea timpurie s i rapida a INV-urilor. vedere a dependent ei
Vapola, Tossavainen, JIE Analizat iimpactul parteneriatelor dintre corporat ii multinat ionale (MNC) Teoria coopetit ieis i Finlanda
s i Gabrielsson BG-urile privind avantajul competitiv, strategia de inovare s irelat ia CMN-urilor
(2008) structura.
Freeman et al. (2010) IBR Explicat iinterrelat ia dintre ncredere s i codependent & inter-organizat ionala pentru Teoriaret elei, cunoas tere- N/A
generare rapidad de cunos tint e tacite s i capacitate de absorbt ie T n aprovizionare mai mica de BG vizualizare bazata pe resurse, lant uri de vizualizare bazate
pe resurse.
Kiss and Danis (2010) JIE Investigat i modul i n care compozit iaret elelor sociale influent eaza noile T ntreprinderi. Teoria ret elelor, institut ional N/7A
viteza de internat ionalizare 7 n economiile T n tranzit ie. teorie
Lu icolab.(2010) JIBS Explicat irolul capacitat ilor specifice unei firme 7 n utilizarea capitalului institut ional s i Perspectiva de consolidare a capacitat ilor, China Cantitativ (structural
legaturi manageriale pentru o internat ionalizare de succes. Vizualizare bazata pe resurse model de ecuat ie, 775)
Manolova icolab. (2010) JWB Explorat iinfluent aret elelor interne personale s iinter-firme i n limba bulgara noua Vedere dinamica a capacitat ii, Bulgaria Cantitativ (obis nuit cel put in
internat ionalizarea 1 ntreprinderilor. Luat i1 n considerare influent a varstei ferme asupra puterii perspectiva avantajului specific, regresie patrate, 623)
rela ia networking-interna ionalizare. Teoria capitalului social
Naude s i Rossouw (2010)  jIg Analizat i masurai n care noile firme din China se internat ionalizeaza s iidentificat i Factorii din China Cantitativ (obis nuit cel put in
literatura de specialitate IE care au cea mai mare influent & asupra internat ionalizarii lor timpurii. regresie patrate, 114)
Prashantham s i JMS Studiaza capitalul social 7 n firmele antreprenoriale 7 n ceea ce prives te dezvoltarea acestuia, Teoria capitalului social India Calitativ (studiu de caz, 4)

Dhanaraj (2010) amortizarea T n timp, reaprovizionarea s i exploatarea pentru cres terea internat ionala.

Schweizer, Vahline, JIE Testat i empiric procesul de internat ionalizare aret elei de afaceri ale lui Johanson s i Vahine
s iJohanson revizuit (2009) pentru a dezvolta un model de proces antreprenorial.
(2010)

Tolstoi (2010) E&RD Luat i n considerare firmele antreprenoriale internat ionale s iinfluent aret elei
dezvoltarea pe crearea cunos tint elor lor i nrelat iile de afaceri.

Ellis (2011) JIBS Studiat i modul T n care antreprenorii identifica oportunitat ile de schimb internat ional.

Evald icolab. (2011) JIE Explorat i modul i n care capitalul uman, capitalul social s i factorii cognitivi influent eaza nas terea

inten iile de export ale antreprenorilor.

Evers s i O'Gorman E&RD Examinat i modul T n care antreprenorii identifica oportunitat ile de pe piat astrainas istraina
(2011) client ii piet ei (piet elor).

Mainela s i Puhakka
(2011)

O'Gorman's i Evers

JJEV Cum folosesc antreprenorii relat iile pentru a crea o baza pentru aparit ia INV-urilor.

IMR Cum influent eaza organizat iile de promovare a exporturilor internat ionalizarea noului
(2011) 1 ntreprinderi situate 7 n regiuni periferice.

Prashanthams i ET&P Studiaza factorii care explica distinct iile 7 n viteza de internat ionalizare a INV-urilor dupa
Tanar (2011)

Vasilcenko s i M
Morrish (2011)

Yus icolab. (2011)

prima lor intrare pe piat ainternat ionala.

Studiaza rolul ret elelor sociale s i de afaceri T n promovarea internat ionalizarii

firmelor de 7 nalta tehnologie.

SM)J Oare diferite tipuri de cunos tint e obt inute de la partenerii de aliant a influent eaza noul
as teaptad internat ionalizarea diferit? Afecteaza timpul relat iile dintre
noile T ntreprinderi s i partenerii lor de aliant &2 Cum funct ioneaza coeziunearet elei de aliant a
influent eaza efectul cunos tint elor obt inute?

Chandra, Stiluris i JIM

Wilkinson (2012) interna ionalizare rapida.

Utilizarea paradigmei antreprenoriale internat ionale emergente pentru a clarifica tiparele de

Park s iRhee (2012) MD Investigat i antecedentele competent ei de cunoas tere s ia performant eiinternat ionale

de BG1 n Coreea de Sud s isa preia efectul de moderare al capacitat ii de absorbt iefn
considerare.

Pettersens i JIE
Tobiassen (2012)

Ce tipuri de ret ele obt in spin-off-urile academice pe parcursul ciclului lor de viat a? Ce este
rolul ret elelor T n spin-off-urile academice pe parcursul ciclului lor de viat as isunt acestea
importante ret ele? Cum funct ioneaza ret elele din primele etape ale spin-off-urilor academice
ciclul de viat & afecteazs etapele ulterioare?

Shirokova s i JIE Examinat i rolul ret elelor sociale s i de afacerii n timpul internat ionalizarii
McDougall-Covin

(2012)

firme antreprenoriale ruses ti.

Modelul de model Uppsala

Teoriaret elelor

Teoriaret elelor

Capital uman s i social, cognitiv
mixta

Teoriaret elelor

Teoriaret elelor

Teoria ret elelor

Capacitate de absorbt ie, Resource -
viziune bazata, Teoria capitalului social

Teoriaret elelor

Teoriaret elelor se

Vedere bazata pe oportunitati

Vedere bazatd pe cunos tint e

Teoriaret elelor

Teoria ret elelor, institut ional
teorie

Suedia Calitativ (studiu de caz, 1)

Suedia Cantitativ (structural
model de ecuat ie, 188)
China Cantitativ (logistic
regresie, 230)

teoria Cantitativ (regresie liniara,
9451)

Irlanda Calitativ (incident critic
metoda, 3)

Finlanda Calitativ (studiu de caz, 1)

Irlanda Calitativ (studiu de caz s i critic
metoda incidentului, 3)

N/A Conceptual

Nou Calitativ (studiu de caz, 4)

Zeelanda

Cantitativ (cox proport ional
model de pericol, 118)
Australia Calitativ (studiu de caz, 15)

Coreea de Sud Cantitativ (structural
model de ecuat ie, 271)

Norvegia Calitativ (studiu de caz, 3)

Rusia Calitativ (studiu de caz, 3)

ow-tec|

(de fabricat ie)
Low-tech

(comert cu amanuntul, serviciis i

de fabricat ie)

Amestecat

High tech
(software)
High tech
(farmacia)

Amestecat

Low-tech

(us oard
de fabricat ie)

Amestecat

Low-tech

(crustacee)
High tech
(software)
Low-tech

(crustacee)
N/A

High tech
(TIC)

High tech

(biotehnologie)

Amestecat

Amestecat

High tech
(petrol)

Amestecat
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Sigfusson s i Harris
(2012)

Fernhabers i Li

(2013)

Sigfusson s i Chetty
(2013)

Sigfusson s i Harris
(2013)

Sepulveda i
Gabrielsson (2013)
Buciuni si Mola

(2014)

Cannone, Pisoni s i
Onetti (2014)

Cannone s i Ughetto
(2014)

Kaur s i Sandhu

(2014)

Fuersts i Zettinig
(2015)

Gerschewski i colab.

(2015)
Oparaocha (2015)

Prashanthams i

Birkinshaw (2015)

Prashantham,
Dhanarajs i
Kumar (2015)

Simba (2015)

Leite s i colab. (2016)

Mihailova s i Olsen

(2016)
Nowinski s i Rialp (2016)

BV

JWB Studiaza utilizarea site-urilor de ret ele sociale pentru dezvoltarea s ivalorificarea ret elei

IBR

IMM Explorat icum se dezvolta ret elele BG pe masura ce resursele interne ale firmelor crescs i

JIE

IJE&IM Investigat iimpactul varstei antreprenorilor asupra internat ionalizarii timpurii a firmelor. IE literatura

IBR

JAPE Explorat i factorii cheie care duc la internat ionalizarea timpurie a IMM-urilor tinere  n

EBR Explorat i modul i n care interact iunile cu partenerii din ret ea contribuie la crearea

JWB Identificat i factorii determinant i ai performant eiinternat ionale timpurii ale BG-urilor s iidentificat i diferent ele

IBR

MIR Explorat i7n ce condit ii suntlegate pozitiv relat iile de origine-t ara

LRP Analizat i daca noile T ntreprinderi din cadrul clusterelor construiesc mai multe legaturi etnice de peste mari decat

IJE&IM Schit at iun cadru teoretic pentru firmele de biotehnologie BG care ilustreaza complexul

JIE

JIE

JSBM Investigat iimpactul ret elelor sociale asupra percept iilor noilor fondatori de T ntreprinderis i

Observat irelat iile folosite pentru internat ionalizare de firmele de software din Islanda
si Scotia. I n plus, aflat i caile relat ionale pe care firmele le dezvoltd s i le folosesc

primele etape ale interna ionalizarii lor.

Explorat idaca exista o influent & pozitiva a expunerii internat ionale prin
relat ii deret eainformales iformale privind internat ionalizarea noilor 7 ntreprinderi s i
daca aceasta relat ie este moderata de varsta noii T ntreprinderi.

relat ii T n contextul antreprenorilor internat ionali de software din Islanda.

Studiat iselect ia de cdtre firme a modelului de relat iis i utilizarea acestora pentru afacerile firmelor
ret elelor. Investigat i cum se schimba acest tipar pe parcursul internat ionalizarii,

s i cum difera i ntre firme 7 n diferite contexte industriale.

beneficii aferente.

Explorat i modul i n care IMM-urile stabilesc s i coordoneaza relat ii internat ionale.

Investigat idelaf nceputs oferii care determina start-up-urile de T nalta tehnologie sa se internat ionalizeze

s iinfluent eaza gradul lor de nas tere-globalitate.
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poten iali investitori. Crowdfundingul cres te, de asemenea, probabilitatea ca
firma sa obt ina acces la o baza solida de capital propriu care poate promova
achizit ionarea suplimentara de capital T n etapele ulterioare. Cercetari recente
arata ca ret eaua sociala a antreprenorului influent eaza succesul crowdfunding-
ului (Mollick, 2014).

Rezultatele noastre arata ca crowdfundingul nu este un mijloc adecvat de
finant are nfaza de post-internat ionalizare, deoarece firmele din aceasta
faza evita finant area suplimentara prin capital propriu pentru a-s i ment ine
independent a.1n consecint 3, internat ionalizatorii timpurii trebuie sd7s i
adapteze ret elele deoarece, fara fonduri suplimentare, internat ionalizatorii
timpurii sunt constrans i n capacitatea lor de a angaja resurse pe piet ele
externe (Ripolles, Blesa s i Monferrer, 2012). Pentru a ment ine interferent ele
externe 7 n limite acceptabile, noile T ntreprinderi pot solicita credit de la
institut iile financiare din ret elele lor. I n timp ce un internat ionalizator
timpuriu este probabil sa plateasca dobanzi mari pentru credit 7 n faza de pre-
internat ionalizare (Lee, Lee s i Pennings, 2001), T n faza de post-
internat ionalizare, cand a stabilit o ret ea cuprinzatoare (inclusiv institut ii
financiare), ratele dobanzilor pot fi mai mici. Avand T n vedere nevoia de capital
financiar al internat ionalizatorilor timpurii T n timp ce se internat ionalizeaza,
recomanddm investigat ii ale acestor evolut ii dinamice mai detaliat (vezi Fig.
2).

3.1.2. Cunos tint e

Internat ionalizatorii timpurii folosesc, de asemenea, resurse intangibile din
contactele lor din ret ea pentru a init iainternat ionalizarea. Dupa cum este
ilustrati n Fig. 1, clasificdm resursele intangibile T n cunos tint e, informat ii
s i sfaturi despre oportunitdt i, informat ii privind piat as iselect ia modului
deintrare s ilegitimitate. Constatam ca internat ionalizatorii timpurii T n faza
de pre-internat ionalizare acceseaza piat a, marketingul s i cunos tint ele
tehnologice de la partenerii lor de ret ea. Cercetdrile arata ca cat timp dureaza
aceste cunos tint e pentru a afecta vanzarile externe ale firmelor depinde de
tipul de cunos tint e schimbate (Yu, Gilbert s i Oviatt, 2011). I n timp ce schimbul
de cunos tint e de marketing cres te vanzarile externe ale noilor 7 ntreprinderi,
1 n special T n stadiile incipiente, cunos tint ele tehnologice au efect deplin
asupra vanzarilor externe ale firmelor doar T n timp (Yu et al., 2011). Noile
1 ntreprinderi solicita cunoas terea piet elor straine de la contactele lor din
ret ea pentru a i nlocui lipsa de experient & pe piet ele internat ionales i
pentru a-s i construi capacitatea de export (O'Gorman & Evers, 2011), T n timp
ce combinat ia de cunos tint e de piat ds itehnologice promoveaza
dezvoltarea cunos tint elor. -produse intensive pentru pie ele interna
(Mort & Weerawardena, 2006). Studiile care se ocupa de faza post-
internat ionalizare se concentreaza i n primul rand pe schimbul de cunos tint e
ale piet ei externe 1 ntre parteneriiret eleis ievident iaza efectele sale pozitive
pentru internat ionalizarea rapida s i pozit iile competitive ale firmelor i n
strdindtate (Coviello & Munro, 1995; Park & Rhee, 2012). ). De exemplu, Tolstoi
(2010) evident iaza avantajul competitiv pe care T | ofera combinat iile de
cunos tint e ale piet ei externe de la parteneri din diferite regiuni. Studiile
aratd, de asemenea, ca firmele care se internat ionalizeaza timpuriu nu au
resursele necesare pentru a efectua cercetari intensive pe piet ele strdine pe
cont propriu, dar ca partenerii din ret ea pot oferi cunos tint ele necesare
(Mort s i Weerawardena, 2006).

ionale

Literatura existenta investigheaza intens schimbul de cunos tint e prin
intermediul ret elelor pentru faza de pre-internat ionalizare, dar se abt ine de
la analize detaliate ale dinamicii ret elelor pe parcursul procesului de
internat ionalizare ulterior. I n special T n faza de post-internat ionalizare,
internat ionalizatorii timpurii pot patrunde simultan pe mai multe piet e
internat ionale, ceea ce necesitd adesea ca produsele sa fie adaptate pentru a
satisface cerint ele consumatorilor s i reglementarile guvernamentale
(Calantone, Tamer Cavusgil, Schmidts i Shin, 2004). Internat ionalizatorii
timpurii se bazeazd, de asemenea, i n mare masura pe inovarea produselor
prin extinderea, modernizarea s i modificarea produselor lor existente (Li &
Atuahene-Gima, 2001) pentru a cres te viteza de

interna
Deoarece firmele le lipsesc adesea cunos tint e suficiente despre piet ele
internat ionale s iau resurse limitate pentru dezvoltarea de noi produse,

T ntdmpina dificultat i7 na-s i adapta produsele T n mod adecvat.

Prin urmare, aces tia ar beneficia de o investigat ie pentru a stabili daca
contactele din ret ea se pot transforma 1 n furnizori de cunos tint e pentru
adaptarea produselor primilor internat ionalizatori s i dezvoltarea de noi
produse pe parcursul procesului de internat ionalizare, as a cum este subliniat
1nFig. 2.

ionalizare (Cavusgil & Knight, 2015; Weerawardena et al., 2007).

3.1.3. Oportunitat i

Dupd cum este rezumat i n Fig. 1, analiza noastra arata ca relat iile de
ret eainfluent eazd, de asemenea, cautarea, evaluarea s i exploatarea de
catre firme a oportunitat ilor T n faza de pre-internat ionalizare. De exemplu,
Manolova, Manev s i Gyoshev (2010) subliniaza important aret elelor personale
s iinter-firme ale fondatorilor i n explorarea oportunitat ilor internat ionale
T ntr-un es antion de 623 de INV din Bulgaria. Descoperirile lor indica faptul ca
ret elele personale ajuta noile T ntreprinderi sa caute oportunitat i n
strdindtate, dar ca nu acelas ilucru este T n mod constant T n cazul legaturilor
deret ea emergente ale noilor T ntreprinderi cu alte firme (Manolova et al.,
2010). Mai mult, studiile identifica contactele de afaceri ca fiind cele mai utile i n
identificarea oportunitat ilor strdine (Coviello & Munro, 1995) s i arata ca
ret elele sunt valoroase i n capacitatea noilor firme de a accesa canalele de
distribut ie consacrate (Coviello & Munro, 1995; Zain & Ng, 2006) .

Coviello s i Munro (1997) completeazd aceasta viziune aratand ca ret elele ofera
aranjamente de tip piggy-backing. Mai multe alte studii se concentreaza asupra
modului T n care contactele din ret ea ajuta noile T ntreprinderi sa evalueze s i
sa exploateze oportunitat ile (de exemplu, Mort & Weerawardena, 2006;
Vasilchenko & Morrish, 2011). De exemplu, Evald, Klyver s i Christensen (2011)
constata cd ret elele sociale influent eaza exploatarea de cdtre antreprenorii

7 n curs de dezvoltare a oportunitat ilor internat ionale. Dupa intrarea init iald
a unei firme pe o piat a straing, contactele din ret ea oferd oportunitat i
internat ionale suplimentare, T ncurajand astfel capacitatea unei noi firme de a
intra pe mai multe piet e (Park & Rhee, 2012). De exemplu, ret elele pot ajuta
noile firme sa depas easca provocarile de mediu T n ceea ce prives te birocrat ia
s i pirateria software (Zain & Ng, 2006). Cu toate acestea, T n timp ce ret eaua
init iala a unei firme n post-internat ionalizare act ioneaza adesea ca un
catalizator pentru o noua internat ionalizare, uneoriret eaua init iald

restrict ioneaza oportunitat ile suplimentare ale firmei (Coviello & Munro, 1995,
1997).

Literatura de specialitate a depus eforturi semnificative pentru a investiga
efectele pozitive ale ret elelor asupra cdutdrii s i evaludrii oportunitat ilor
firmelor 7 n faza de pre-internat ionalizare. Des iret elele pot oferi
oportunitat i pentru prima intrare internat ionald a internat ionalizatorilor
timpurii, studiile nu recunosc faptul ca aceasta depinde de capacitatea
antreprenorului de a recunoas te o oportunitate s ivaloarea acesteia (Shane &
Venkataraman, 2000). Prin urmare, pentru a rezolva constatarile neconcludente
cu privire la rolul ret elelor de afaceriT n cdutarea oportunitat ilor de catre
internat ionalizatorii timpurii, cercetdrile viitoare ar trebui sa ia T n considerare
antecedentele antreprenorilor, deoarece partinirile lor cognitive, educat ias i
experient ele le influent eaza capacitatea s i disponibilitatea de a identifica
oportunitat i (Arenius & De Clercq, 2005; Zahra, Korri s iYu, 2005). De exemplu,
atunci cand un antreprenor alege ot arafi n care sa se internat ionalizeze,
experient ele internat ionale proprii ale antreprenorului pot fi factorul decisiv
(Zahra et al., 2005).

1 n special T n faza de pre-internat ionalizare, antreprenorul este principalul
factor de decizie s i motorul identificarii oportunitat ilor. Prin urmare, sugeram
ca cercetarile viitoare sd ia T n considerare contextul antreprenorului i n analiza
accesului firmelor care se internat ionalizeaza timpuriu la oportunitat i prin
intermediul ret elelor.

I n mod similar, s tim put ine despre evaluérile de oportunitit i ale firmelor
dupa intrare. Acesta este un decalaj important de T nchis, deoarece firmele post-
intrare se straduiesc sd creascad prin intrarea pe mai multe piet e straine, ceea
ce schimba rolul contactelor din ret ea n evaluarea
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oportunitat i. Internat ionalizatorii timpurii de dupa intrare au resurse limitate

s i nu pot urmari orice oportunitate internat ionalg;

7 n consecint &, partenerii init iali de ret ea ar putea constrange suplimentar
eforturile de internat ionalizare (Coviello & Munro, 1997). Prin urmare, pentru

de dragul unei analize mai dinamice a rolului ret elelor,

T ncurajam cercetdrile viitoare sd ia T n considerare atat cele pozitive cat i
efectele negative ale ret elelor init iale ale internat ionalizatorilor timpurii asupra
oportunitdt idisponibile T n faza de post-internat ionalizare.

3.1.4.Select ias ilegitimitatea modului de piat a/intrare

Dupa cum aratd figura 1, gdsim put ine cercetari cu privire la select ia
piet elor, a modurilor de intrare s i a legitimitat ii firmelor T n oricare dintre
fazele internat ionalizarii de catre internat ionalizatorii timpurii. Cel care predomina
cercetarea subliniaza impactul partenerilor de afaceri majori ai unei firme
(Coviello & Munro, 1995, 1997), ret eaua sociald a antreprenorului
(Vasilchenko & Morrish, 2011) s i personalul antreprenorului
s i contacte de afaceri (Evers & O'Gorman, 2011) la firma
alegereat &riit intdinit iales i a modului de intrare. I n faza post-intrare,
membrii ret elei ajuta la asigurarea afacerilor T ntreprinderilor
s isa-iT ncurajeze sais i asume angajamente mai mari pentru modul de intrare
patrunde pe piet ele externe (Zain & Ng, 2006). De asemenea, studiile arata ca
ionalizatorii timpurii 7 n faza de pre-interna ionalizare cad tiga
legitimitate prin intermediul relat iilor de ret ea. Concentrandu-se pe spin-off-
urile academice, Pettersen s i Tobiassen (2012) constata ca firmele cas tiga
legitimitate din ret eaua lor academica prin publicat iis i
conferint e, documentand astfel aplicabilitatea s i beneficiile
tehnologia spin-off-urilor academice 7 ntr-un context internat ional. Studii
arata, de asemenea, o influent a pozitiva a contactelor din ret ea, cum ar fi

interna

interna
Hurmelinna-Laukkanen, Nummela s i Saarenketo (2008) investigheaza rolul

T ncrederii T ninternat ionalizarea BG-urilor T n industria high-tech, argumentand
ca 1 ncrederea poate stimula schimbul de resurse T ntre parteneri. Cu toate
acestea, T ncrederea se dezvolta T n timp (Blomqvist

et al.,, 2008); prin urmare, firme T n pre-interna
faza 1 ncepe cu schimburi mai mici de resurse s i construies te T ncredere prin
T ncercare s ieroare (Simba, 2015). Mai exact, firmele de T nceput de

internat ionalizare T ncep cu init ierea de mici proiecte comune cu

potent iali parteneri de afaceri pentru a le testa fiabilitatea

(Simba, 2015). Des i este dificil pentru primitorii internat ionalizatori sa
construit irapid 7 ncrederea cu partenerii de ret ea, subliniaza literatura
factori care pot promova dezvoltarea sa, cum ar fi asemanarile dintre partenerii
ret elei (de exemplu, viziune comuna, interese comune),

ionalizare. Pe baza teoriei costurilor de tranzact ie, Blomqyvist,

ionalizare

abilitat ile partenerilor de ret ea (competent e complementare, abilitat i manageriale),
s ifactori externi, T n special concurent a puternica pe piat 4, care
leaga partenerii de ret ea mpreuna (Blomqvist's icolab., 2008; Freeman,
Hutchings, Lazaris s i Zyngier, 2010). I n faza de post-internat ionalizare, noile
1 ntreprinderi se pot concentra pe ment inereas i extinderea T ncrederii, astfel
1 ncat sa poata beneficia de suprimarea acesteia.
efect asupra oportunismului (Berg, Aspelund s i Serheim, 2008) s i a acestuia
influent & pozitiva asupra eficient ei tranzact iilor dintre
parteneri de ret ea (Leite, de Moraes s i Salazar, 2016). De exemplu,
acest lucru poate fi realizat prin stabilirea unor interpretari s i semnificat ii
comune s ireciproce i ntre actorii din ret ea (Bergs icolab.,
2008).

Des i cercetarea subliniaza important af ncrederiiT nret ele ca mecanism
de guvernare, modul T n care o internat ionalizare timpurie modeleaza dezvoltarea

organizat iile de promovare a exporturilor s i membrii consiliului de conducere cu internat iogalenent inerea 1 ncrederii 7 ntre

reputat ia asupra legitimitdt ii firmelor (Mainela & Puhakka, 2011;
O'Gorman & Evers, 2011). De exemplu, Mainela s i Puhakka
(2011) arata ca firmele de software din Finlanda cas tiga legitimitate
atunci cdnd ret eaua lor fondatoare include membri ai consiliului de administrat ie
cu reputat ie internat ionala. I nfaza de post-internat ionalizare, nou
legitimitatea 7 ntreprinderilor este strans legata de ret eaua lor init iald
contacte. I n acest sens, Coviello i Munro (1997) investigheaza cum
ret elele influent eazd modelele s i procesele de internat ionalizare
din patru proiecte de internat ionalizare timpurie, remarcand ca uneori
produsele primilor internat ionalizatori sunt strans legate de
nume de marca ale partenerilor init iali de ret ea din faza de pre-
internat ionalizare. Cu toate acestea, dezavantajul este ca, daca
partenerul init ial de ret ea are probleme de reputat ie, aceste probleme
poate influen a negativ legitimitatea primilor interna
bine (Coviello & Munro, 1997).

Pe baza stadiului actual al cercetarilor, vd recomandam sa ne aprofundam
cunos tint ele despre contactele din ret ea ca furnizori de legitimitate.
1 n faza de pre-internat ionalizare, studiile existente investigheaza
legitimitate oferitd de diferit i parteneri de ret ea, dar vd sugeram
addugarea capitali tilor de risc pe lista partenerilor de re ea care, de asemenea
oferi legitimitate. Literatura de specialitate arata ca capitalis tii de risc sunt
nu doar o sursa de capital financiar, ci s i o sursa de legitimitate
pentru antreprenori (Hsu, 2004) care T i pot ajuta sa depas easca
LoN (Fernhaber & McDougall-Covin, 2009). Vedem s i valoare T n
studiind efectele negative asupra reputat iei ale partenerilor init iali de ret ea,
as acum Coviellos i Munro (1997) aratd ca ret eaua init iald
partenerii care au probleme pot pata legitimitatea noilor T ntreprinderi s i
T mpiedica eforturile lor de internat ionalizare dupd intrare. Caf n Fig. 2
aratd, T ncurajam bursele viitoare sa aprofundeze mai mult
1 naceste contingen e iinterrela iidinamice.

ionalizatori ca

3.2. Guvernarea ret elei

3.2.1. I ncredere

Fig. 1 arata ca studiile subliniaza T ncrederea ca un mecanism important de
schimb 7 ntre partenerii de ret ea n ambele faze ale

partenerii de ret eaT n timpul procesului de internat ionalizare ramane

neclar. I n ciuda important eif ncrederii i n faza de pre-internat ionalizare,
cercetarile actuale nu au cunos tint e detaliate despre modul 7 n care firmele
tinere pot construi T ncrederea rapid. Literatura

investigheaza caracteristicile comune ale firmelor dintr-o ret ea care

ar putea cres te ritmul de consolidare a T ncrederii (Blomquvist et al., 2008;
Freeman et al., 2010), s i cercetari despre 7 ncredere la o organizat ie

nivel identifica factori suplimentari care oferd baza pentru T ncredere

1 ntre organizat ii, inclusiv similitudinea dintre parteneri (Robson,

Katsikeas s i Bello, 2008), locat ie comund, dependent & comuna

(Gainey & Klaas, 2003), T nt elegerea afacerilor (Kasper-Fuehrera

& Ashkanasy, 2001) s i perspectivele unei relat ii viitoare

(Fulmer & Gelfand, 2012). Cand primitorii internat ionalizatori cauta resurse din
ret elele lor pentru a lua prima lor internat ionala

pas i, ei trebuie sa gaseasca o baza comuna pe care sa i nceapa procesul

de construire a1 ncrederii. Caracteristicile comune sunt adesea o init iala
componenta a dezvoltarii T ncrederii ini
adesea observabile. Prin urmare, T ncurajam studiile viitoare sa

iale deoarece sunt

intensificarea cercetarilor asupra modului i n care caracteristicile partajate 7 ntre firme din a
ret eaua poate favoriza dezvoltarea T ncrederii 7 n timpul procesului de
internat ionalizare.

Informat ii despre modul T n care firmele pastreaza i ncrederea care a fost stabilita
1 n faza de pre-internat ionalizare, cind T ntreprind pas i de internat ionalizare
ulterioare, este, de asemenea, limitatd. Neglijeaza cercetarea
impactul colaborarii anterioare s i as teptarea unui comun
viitoare relat ie privind T ncrederea® nret elef nfaza post-internat ionalizare.
Dupa pre-interna
faza, firmele vor avea experient e de colaborare cu ret eaua

jonalizare

parteneri, iar cercetarea generala a ret elei constatd ca, T n cazul T n care acestea se T mbina
experient ele au mers bine, ele pot promova i ncrederea T ntre

membrii ret elei (Fulmer & Gelfand, 2012). 1 n mod similar, ceea ce noi

cunoas tet iinfluent ai ncrederii asupra perspectivei viitorului

colaborarea dintre partenerii ret elei este limitata. Studiile constata

ca viitoarea colaborare poate diminua oportunismul, care promoveaza i ncrederea
T ntre membrii ret elei (Inkpen & Tsang, 2005).

O astfel de asigurare este deosebit de importanta pentru internat ionalizatorii timpurii
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din cauza amenint &rii ca partenerii sa profite de LoN-ul noii firme prin intermediul
unui comportament oportunist. I ncurajam studiile viitoare pentru a examina
influent a colaborarii anterioare s ias teptarile uneirelat ii viitoare comune
asupra construirii T ncrederii T ntre primitorii internat ionalizatori s i contactele lor
din ret ea (vezi Fig. 2).

3.2.2. Contracte

Studiile arata ca contractele sunt un mecanism de guvernare pentru schimbul
de resurse T ntre membrii ret elei (vezi Fig. 1).
Blomaqvist s i colab. (2008) subliniaza ca contractarea este costisitoare s i
consumatoare de timp pentru BG 1 n faza de pre-internat ionalizare, deoarece
diferitele legi s i practici de afaceri din diferite t ari s i nevoia de revizuire a
contractelor maresc efortul necesar. Cu toate acestea, odatd ce un contract este
stabilit, acesta asigura schimbul de resurse evitand comportamentul oportunist s i
denaturarea abilitat ilor partenerilor de ret ea (Zacharakis, 1997); astfel,
contractele pot completa i ncrederea (Blomqvist et al., 2008). I n faza post-
internat ionalizare, partenerii de ret ea folosesc contractele pentru a cres te
controlul s ia-s iconsolida relat iile prin investit ii directe (Casson, 1997). Cu
toate acestea, Casson (1997) subliniaza s i necesitatea unor cadre institut ionale
Tnt aristrdine care sa poata executa contractele T n cazul unor probleme.

Cercetdrile privind utilizarea contractelor T n ret ele n perioada post-
internat ionalizare sunt put ine. Des i contractele nu joacd, de obicei, un rol
pentru firmele care se internat ionalizeaza timpuriu 7 n stadiile init iale, ne
as teptdm ca internat ionalizatorii timpurii sai s i adapteze mecanismele de
guvernare a ret elei la noile provocari de dupa intrare. Ar fi utild o examinare a
utilizarii contractelor de catre acestea T n ceea ce prives te costurile de pregdtire
(s i, ulterior, costurile de monitorizare s i adaptare) atunci cand internat ionalizatorii
timpurii opereazd T n mai multe t ari.

Legile s ireglementdrile diferite ale t arilor trebuie luate T n considerare i n
procesul de T ncheiere a contractului, ceea ce poate cres te costurile.Int &rile
care prezinta un nivel ridicat de incertitudine de mediu, contractarea poate fis i
mai costisitoare, deoarece evenimentele viitoare sunt imprevizibile (Park &
Steensma, 2012). I ntrucat primitorii internat ionalizatori sunt expus i riscului
unui comportament oportunists iTs idedica resursele limitate pentru etapele
viitoare de internat ionalizare, T ncurajam cercetdrile viitoare sa aprofundeze rolul
contractelor dintre parteneri pe parcursul procesului de internat ionalizare a
firmelor, T n special T n medii incerte T n care viitorul evolut iile sunt imprevizibile.

3.2.3. Mecanisme sociale
Studiile aratd, de asemenea, cd mecanismele sociale pot favoriza transferul de

resurse 1 ntre partenerii ret elei. Dupa cum se arata T n Fig. 1, literatura
investigheaza abilitdt ile complementare s ireputat ia ca mecanism social pentru
schimbul de resurse T n faza de pre-internat ionalizare. Argumentand din
perspectiva teoriei costurilor de tranzact ie, Zacharakis (1997) sust ine ca

abilitat ile complementare dintre antreprenor s i agentul sau ajuta firmele sa se
protejeze de comportamentul oportunist, deoarece ambele part i au rezultate mai
bune T mpreund decat singure. Studiile aratd, de asemenea, ca noile T ntreprinderi
nuts ipotfolosit n mod plauzibil reputat ia pentru a spori® ncredereat n
schimbul de resurse, deoarece nu le-au stabilit T nca (Zacharakis, 1997). Cu toate
acestea, atata timp cat partenerii ret elei au perspective de comert suplimentar
1 n faza de post-internat ionalizare, teama de ostracism T i 7 mpiedica sa tris eze,
deoarece membrii ret elei vor dezvalui ret elei comportamentul necinstit s i
frauda, T mpiedicand faptuitorul sa participe la tranzact ii viitoare. (Casson, 1997).

1 n ciuda acestui context, s tim put ine despre cum evolueaza utilizarea de
catre firme a mecanismelor de guvernant a sociala 7 n timpul internat ionalizarii.
1 ntimp ce cercetarile anterioare demonstreaza ca internat ionalizatorii timpurii
nuis ipot folosi propria reputat ie pentru a stabili un schimb de resurse T n faza
de pre-internat ionalizare, modul i n care alt i membri ai ret elei au
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reputat ia influent eaza schimbul de resurse al noilor T ntreprinderi rdméane
neclar. Potrivit lui Jones, Hesterly s i Borgatti (1997), internat ionalizatorii timpurii
sunt expus i unui comportament oportunist din partea actorilor externi,

7 mpiedicand schimbul de resurse, dar T ntr-o ret ea, fiecare membru are

reputat ia, de exemplu, de a fi fiabil sau inovator, care se rdspandes te peste tot.
ret eaua, scaderea incertitudinii primilor internat ionalizatori cu privire la

potent ialii parteneri de schimb (Capaldo, 2014). Internat ionalizatorii timpurii pot
apela la membrii ret elei cu o buna reputat ie pentru a stabili schimburi de
resurse benefice s idef ncredere.

Literatura mai generald a ret elei identificd mecanisme suplimentare de
guvernant & sociald care pot ghida schimbul de resurse T nret elef n etapele
ulterioare ale internat ionalizarii, dar ar putea fi disponibile numai dupa intrare
(de exemplu, sanct iuni colective, acces restrict ionat la schimbul T nret ele)

(Jones et. al., 1997). Odata ce firmele au patruns pe mai multe piet e internat ionale
7 n faza post-internat ionalizare, mecanismele de guvernant & sociald sunt
deosebit de importante pentru cd necesita mai put ine resurse decat alte
mecanisme. Prin urmare, T ncurajam cercetdrile viitoare pentru a investiga

evolut ia mecanismelor de guvernant & sociald de la internat ionalizarea init iala
a firmelor pana la etapele ulterioare, as a cum este rezumat 1 n Fig. 2.

3.3. Structura ret elei

3.3.1. Cantitatea de resurse

Structura ret eleiinfluent eaza cantitatea s i diversitatea schimbului de
resurse de care pot beneficia primii internat ionalizatori.
Conform Fig. 1, dimensiunea ret elei primilor internat ionalizatori are cea mai
mic& valoare la 7 nfiint area firmei, dar cres tef n timp (Coviello, 2006). I n primele
etape ale internat ionalizarii, noile T ntreprinderi se concentreaza pe exploatarea
legaturilor existente 7 n loc sa caute altele noi (Sasi & Arenius, 2008), T ntimp ceT n
faza de post-internat ionalizare, cand firmele recunosc ca legaturile lor init iale
deret ease potdepreciaf ntimp (de ex., prin tie decay), ei cauta sa-s i largeasca
ret elele (Prashantham & Dhanaraj, 2010). Analizand influent a capitalului social
1 ntre patru noi T ntreprinderi pe o perioada de trei ani, Prashantham s i Dhanaraj
(2010) sust in cd relat iile init iale de ret ea ale noilor T ntreprinderit s i pot
pierde valoarea sau devin T nvechite atunci cand firma evolueaza. Cu toate acestea,
Gerschewski, Rose s i Lindsay (2015) efectueaza cercetdri empirice pe 147 de BG
din Noua Zeelanda s i Australia s i nu au gasit niciun efect semnificativ al
dimensiunii ret elelor personale asupra performant eiinternat ionale a firmelor.

Deoarece potent ialul noilor T ntreprinderi pentru intrarea pe piat a straina
depinde de cantitatea disponibila de resurse (Autio s i colab., 2000; Westhead,
Wright s i Ucbasaran, 2002), ei se straduiesc sa-s i mareascd dimensiunea ret elei
de la pre-la post- faza de internationalizare.

O explicat ie ar putea fi aceea cd literatura generala privind ret elele presupune
un efect pozitiv T ntre dimensiunea ret elei s i cantitatea de resurse disponibile
(Borgatti, Jones s i Everett, 1998; Greve s i Salaff, 2003), iar cantitatea de resurse
de care are nevoie o firma care se internat ionalizeaza timpuriu cres te. pe mdsura
ceintrd T n mai multet &ri. T n timp ce cercetarile actuale masoara dimensiunea
s ieficient aret eleinoilor T ntreprinderi

dimensiunea ret elei (Coviello, 2006), nu analizeaza impactul ret elei asupra
cantitat ii de resurse disponibile a unei firme. Acest decalaj ar trebui abordat
deoarece cercetdrile arata o utilitate marginald 7 n scadere a marimii ret eleiin
cres tere asupra cantitat ii de resurse disponibile pentru antreprenori, posibil
pentru cd costul ment inerii contactelor poate depds i beneficiile (Semrau &
Werner, 2014). I ntrucat internat ionalizatorii timpurii pot beneficia de cand s tie
cand meritd sa-s i extindd ret elele existente pentru a accesa cantitat i mai mari
de resurse, T ncurajam cercetarile viitoare pentru a investiga efectul dimensiunii
ret eleiinternat ionalizatorilor timpurii asupra cantitat ii de resurse disponibile
ulterior.

Studiile arata ca pozit iaf nret eaa unuiinternat ionalizator timpuriu este
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centrald i n ambele faze ale internat ionalizarii s i ofera noii i ntreprinderi acces
la informat ii detaliate despre partenerii sai (Al-Laham & Souitaris, 2008; Coviello,
2006). I n faza de pre-internat ionalizare, literatura de specialitate releva ca
firmele geografice apropiate din ret ea pot ajuta firmele tinere sa se

internat ionalizeze prin cres terea resurselor disponibile, dar numai i n anumite
condit ii, cum ar fi atunci cand firma este foarte tanara (Fernhaber & Li, 2013)
sau concentrarea industriei. -trat ia este scazuta (Fernhaber, Gilbert's i
McDougall, 2008). Atunci cand concentrarea T n industrie este mare, o noua
asociere beneficiaza de firmele geografice apropiate numai atunci cdnd noua
asociere are caracteristici precum un nivel ridicat de intensitate T n cercetare s i
dezvoltare, dimensiune mare sau experient & internat ionala care o pot ajuta
sa depds eascd concurent a crescutd ( Fernhaber et al.,, 2008). I n acest context,
Coviello (2006) sust ine ca, atunci cand o firma ment ine o pozit ie centralain
ret eafintr-oret eafncres tere, poate controla fluxurile de informat iis i
procesele de schimb de brokeri.

Cercetarea existentd subliniaza beneficiile unei pozit i nret ea centrala,
dar recunoas te ca aceste beneficii exista doar T n anumite condit iiT n faza de
post-internat ionalizare. Prin urmare, ar fi util sa se sublinieze potent ialele
efecte negative ale centralitdt iiret elei asupra accesului firmelor la resursein
faza de pre-internat ionalizare pentru aint elege influent a acestora asupra
etapelor ulterioare de internat ionalizare. Cercetarile din afara domeniului IE
releva faptul ca factori precum capacitatea atent ionala restrict ionatas i
eforturile de a ment ine relat iile diminueaza efectele pozitive ale unei pozit ii
centrale nret ea(Rotolo & Messeni Petruzzelli, 2013). Din cauza deficitelor de
resurse ale internat ionalizatorilor timpurii s i a tendint eilor de a det ine o
pozit ie centraldi n faza de pre-internat ionalizare, investigarea impactului
pozit ieilor centrale asupra accesului lor la resurse ar fi importanta.

Cand expansiunea internat ionala a primilor internat ionalizatori cas tiga
viteza, aceste firme trebuie sa s i adapteze ret elele pentru a avea acces la
cantitat itot mai mari de resurse. Cu toate acestea, Ellis (2011) constata ca
barierele de comunicare pot i mpiedica schimbul internat ional de resurse prin
intermediul ret elelor. I n faza de pre-internat ionalizare, internat ionalizatorii
timpurii beneficiaza T n general de pozit ia lor centrala care le T mbunatat es te
comunicarea cu alt i membri airet elei.

Cu toate acestea, odata ce primitorii internat ionalizatoriT ncep sa adauge
contacte internat ionale, risca sa-s i piardd pozit ia centrala din cauza barierelor
de comunicare. Prin urmare, as a cum este ilustratT n Fig. 2, T ncurajam
cercetadrile viitoare sa considere distant a (geograficd, culturald, psihica,
lingvistica) ca un factor care poate T mpiedica avantajele unei pozit ii centrale
Tnret elef ntimpul expansiunii transfrontaliere.

3.3.2. Diversitatea resurselor

Fig. 1 ofera o privire de ansamblu asupra studiilor care iau T n considerare
influent afort eilegdturilor asupra diversitat ii resurselor disponibile a
firmelor care se internat ionalizeaza timpuriu. I n faza de pre-internat ionalizare,
legaturile puternice de ret ea ale antreprenorilor oferd cunos tint e tacites i
informat ii sigure despre piet ele externe, ceea ce le cres te capacitatea de
internat ionalizare. Legaturile puternice sunt deosebit de importante pe piet ele
externe, unde firmele care se internat ionalizeaza timpuriu trebuie sa faca fat a
golurilor institut ionale (Kiss & Danis, 2008). I n acest sens, legaturile puternice
sunt asociate cu comunicarea frecventa s i pe termen lung s i cu transferul de
cunos tint e tacite prin cooperare intensiva.
Studiile aratd, de asemenea, implicat ii negative de performant a ale legaturilor
puternice pentru internat ionalizatorii timpurii, deoarece acestea ofera resurse
mai put in inovatoare s i sunt asociate cu costuri mari de 7 nfiint are (Han,
2006, 2008). Pe de alta parte, legaturile slabe ofera o mai mare diversitate de
informat ii pentru noile T ntreprinderi (Kiss & Danis, 2008), deoarece ofera
resurse noi s iinovatoare de la o varietate de membiri ai ret elei, crescand viteza
de internat ionalizare a noilor T ntreprinderi (Han, 2008). ; Kiss & Danis, 2008).
i n studiul lor conceptual, Prashantham s i Young (2011) fac diferent af ntre
legaturi

(relat ii intraorganizat ionale) s ide legatura (relat ii interorganizat ionale)

1 n faza post-internat ionalizare s iinfluent a acestor relat ii asupra acumularii
de cunos tint e tehnologice s ide piat ade catre o noua afacere. Autorii explica
ca legaturile de legdtura cuprind relat ii dintre actorii interni (de exemplu,
departamente s i colegi), T n timp ce legaturile de legatura descriu relat iile
firmelor cu actorii externi (de exemplu, client ii s i furnizorii).

Prashantham s i Young (2011) sust in, de asemenea, cd legaturile puternice de
legatura sunt asociate pozitiv cu exploatarea noilor cunos tint e, ntimp ce
legaturile slabe de legatura sunt asociate pozitiv cu dobandirea de noi

cunos tint e.

I ntimp ce cercetarile anterioare analizeazi teoretic influent a fort ei
legaturii primilor internat ionalizatori asupra accesului firmelor la diversitatea
resurselor, aceste studii nu iau T n considerare subdimensiunea rezistent ei
legdturilor, care este importanta pentru o analiza adecvata a influent ei fort ei
legaturii asupra diversitat ii resurselor. Des irecunoas tem ca analiza
ret elelor structurale este o utilitate utild pentru analiza rezistent eiret elei,
urmarim cercetdrile existente s i recomandam aplicarea mai multor teoriiT n
domeniul internat ionalizatorilor s iret elelor timpurii. I n consecint 3, as a
cum este subliniat T n Fig. 2, recomandam teoria fort ei legaturilor slabe de
catre Granovetter (1973) s i sugeram madsurarea fort ei legaturilor ca timpul
investit 7 n relat ie, intensitatea emot ionald dintre membriiret eleis i
frecvent ainteract iunii. Mai multe studii din domenii de cercetare conexe
opereaza rezistent a legaturilor T ntr-o maniera similara (Anderson, 2008;
Smith, Collins s i Clark, 2005). Cercetarile arata ca internat ionalizatorii timpurii
1s imaresc numarul de contactei nret eaf n cursul lor

procesul de internat ionalizare (Coviello, 2006), care ar putea influent as i
puterea legaturilor, deoarece legaturile stranse cu partenerii de ret ea necesita
efort pentru a le stabili s i ment ine. Prin urmare, ar fi fructuoasa
operat ionalizarea masurilor pentru legaturile puternice s i slabe pentru a
determina influent a acestora asupra diversitat ii resurselor disponibile firmelor
pe parcursul procesului de internat ionalizare.

i n ceea ce prives te eliminarea g&urilor structurale, Coviello (2006) constata,
de asemenea, ca resursele schimbate sunt mai put in diverse atunci cand
ret eaua este densai n faza de pre-internat ionalizare, T n timp ce Yu et al.
(2011) constata ca cunos tint ele tehnologice schimbate T n ret elele de mare
densitate sunt mai put in inovatoare decati nret elele cu densitate mai micd,
des iret elele dense sporesc efectul pozitiv al cunos tint elor de marketing
asupra internat ionalizarii. Structurile de ret ea ale internat ionalizatorilor
timpurii trec de la legaturi puternice T n principal T n faza de pre-
internat ionalizare la legaturi mai slabe 7 n faza de post-internat ionalizare,
deoarece legdturile slabe deschid oportunitat ide a cas tiga resurse mai diverse
prin eliminarea gaurilor structurale ( Coviello, 2006; Prashantham & Young,
2011).). Cu toate acestea, un numar mare de legaturi slabe cont ine s iriscul de
a fi deconectatT nret ea (Coviello, 2006). Coviello (2006) dezvaluie, de asemenea,
ca, Tntr-oret eafncres tere, relat iile deret ea tind sa furnizeze mai rar
resurse redundante, ceea ce cres te oportunitdt ile de internat ionalizare ale
primilor internat ionalizatori.

in general, ret elele dense reduc probabilitatea gaurilor structurale.
Ret elele dense sunt vazute ca dezavantajoase T n ceea ce prives te transferul
de cunos tint e noi, dar Yu et al. (2011) constata ca, T n etapa pre-
internat ionalizare, coeziunea ret elei este pozitiva pentru transferul
cunos tint elor de marketing s i negativa pentru schimbul de cunos tint e
tehnologice inovatoare. I n acest context s i avand i n vedere nevoia firmelor de
resurse diverse atunci cand se aventureaza pe piet ele internat ionale,
1 ncurajam cercetarile viitoare sa aprofundeze mai multe categorii de resurse de-
a lungul procesului de internat ionalizare a firmelor, deoarece acestea se refera
la gaurile structurale.

4. Concluzie

Obiectivele lucrdrii au fost sa efectueze o revizuire sistematica a rolului
ret elelor n procesul de internat ionalizare din timpuri
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internat ionalizatorii s i sd exploreze oportunitat i pentru cercetari viitoare privind
dinamica ret elei primilor internat ionalizatori pe parcursul procesului de

internat ionalizare a firmelor. Analiza noastra a 61 de studii demonstreaza

important aret elelor pentru firmele care se internat ionalizeaza timpuriu. Bazandu-
ne pe trei dimensiuni cheie ale ret elei: cont inut, guvernant as istructura,
clarificam starea actuala a literaturii despre rolul ret elelor T n faza pre-s i post-
internat ionalizare a firmelor care se internat ionalizeaza timpuriu. Pe baza acestei
analize sistematice, dezvoltdm sugestii pentru cercetdri viitoare privind dinamica

ret elei.

Analiza noastra sugereaza ca este nevoie de cercetare i n domenii legate de toate
cele trei dimensiuni cheie ale ret elei: modul T n care firmele obt in acces la diferite
tipuri de resurse (cont inut), utilizarea de catre firme a mecanismelor de guvernant a
pentru schimbul de resurse (guvernare) s i cantitatea s i diversitatea resurselor
schimbate (structura) toate variaza pe parcursul procesului de internat ionalizare a
firmelor. De exemplu, T n domeniul cont inutului ret elei, este necesara cercetarea
asupra modului T n care accesul la resurse umane s i financiare afecteaza accesul
firmelor la aceste tipuri de resurse T n fazele ulterioare ale internat ionalizarii firmelor.
De asemenea, este necesara cercetarea cu privire la utilizarea 7 ncrederii s ia
mecanismelor de guvernant & sociala ca posibilitat i de schimb de resurse. In cele
din urma, extinderea a ceea ce s tim despre efectul dimensiunii ret eleis ial fort ei
legaturii asupra cantitdt ii disponibile s i diversitat ii resurselor firmelor ar fi utila
pentru a clarifica rolul ret elelor T ninternat ionalizarea timpurie a firmelor.

Acest studiu are mai multe limitari. Prima limitare se refera la procesul de cautare
al studiului nostru, pe care l-am adoptat de la Jones s i colab. (2011), a cdror sfera
(domeniul IE) este mai largd decat cea a studiului nostru s i, prin urmare, prezinta
pericolul de a pierde focalizarea studiului.

Cu toate acestea, aceasta abordare are s i unele puncte forte, T n special i n ceea ce
prives te validarea procesului de cautare. Deoarece a doua noastra cdutare intensa

7 n literatura, pe care am efectuat-o i n scopuri de validare, nu a gasit niciun studiu
suplimentar care sa fie relevant pentru revizuirea noastra, am ajuns la concluzia ca
urmand procedura de cautare a lui Jones et al. (2011) s i restrangand procesul de
cautare pentru a identifica studiile. privind rolul ret elelor T n firmele care se

internat ionalizeaza timpuriu s-au potrivit cu scopul nostru general de a identifica,
evalua s i rezuma cercetarile existente 1 n cel mai cuprinzator mod. I n al doilea rand,
cele trei dimensiuni cheie ale ret elei nu sunt independente una de cealalta. De
exemplu, mecanismele de guvernare aret elei potinfluent acont inutul resurselor
schimbate T nret ea, deoarece contactele din ret ea pot oferi bani doar firmelor de
T ncredere. Cu toate acestea, ne ocupam de aceste dimensiuni cheie individual pentru
a oferi o analiza clard s itrans anta, care este T n concordant acu Hoangs i
Antoncic (2003). I n al treilea rand, revizuirea noastra se ocupd numai de firmele care
se internat ionalizeaza timpuriu, deci exclude studiile care se concentreaza pe alte
tipuri de firme sau care compara alte tipuri de firme cu cele care se internat ionalizeaza
timpurie (de exemplu, Baum, Schwens s i Kabst, 2015; Schwens s i Kabst, 2009). ,
des i aceste studii pot fi s irelevante. I n cele din urma, am inclus n es antionul
nostru numai articole de reviste revizuite de colegi, ceea ce ar putea cres te pericolul
partinirii publicarii, chiar daca aceasta procedura este o practicd acceptata s i asigura
o contribut ie de T nalta calitate pentru revizuirea noastra.

Des iesteT n primul rand un ghid pentru cercetare, aceasta revizuire poate
funct ionas icaun ghid practic pentru managerii care cauta sats i
internat ionalizeze noile T ntreprinderi. Am aruncat lumina asupra concept iei

schimbul de resurse (de exemplu, costurile de cdutare s i control), ret elele presupun
mecanisme precum T ncrederea care scad costurile pentru schimbul de resurse. i n
acest sens, aceasta revizuire ofera informat ii pe care managerii le pot folosi T n
efortul lor de a construi T ncrederea T ntre organizat ii s i membrii ret elei. De
exemplu, managerii pot promova stabilirea T ncrederii 7 ntre organizat ii prin

evident ierea asemanarilor potent ialilor parteneri (cum ar fi obiectivele comune).

1 ncrederea stabilits 7 ntre membrii ret elei poate cres te, la randul su, dorint a
partenerilor de a acorda acces la resursele necesare pentru internat ionalizare. I n
cele din urma, revizuirea noastra poate oferi managerilor informat ii despre posibilele
rezultate ale investit iei de timp s i bani n construirea ret elelor. De exemplu,
revizuirea dezvdluie potent iale beneficii i n ceea ce prives te accesul la diversitate

s i cantitatea de resurse T n cazul T n care managerii decid sa investeasca i n
dimensiunea ret elei, calitatea relat ieis ipozit iainret ea.
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